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SANTOS, Sidione Ferreira dos. Perdas de frutas e hortalicas em Centrais de
Abastecimento de Salvador - BA: uma anélise sobre volumes, determinantes e solugdes.
101f, 2018, Dissertacdo (Mestrado) — Faculdade de Farmécia, Universidade Federal da Bahia,
Salvador, 2018.

Orientadora: Prof? Dr? Ryzia de Cassia Vieira Cardoso.

RESUMO

O desperdicio de alimentos, incluindo frutas e hortalicas, é bastante evidente no Brasil € no
mundo. Este fato € preocupante, tendo em vista perdas econdmicas e na oferta de alimentos a
populagdo, a0 mesmo tempo em que contrasta com elevado quantitativo de cidaddos que
vivem em inseguranca alimentar. Deste modo, o objetivo deste trabalho foi analisar as perdas
de frutas e hortalicas comercializadas em Centrais de Abastecimento (CEASA) da cidade de
Salvador - BA, seus fatores determinantes e possiveis solu¢des para minimizar o problema. O
estudo possui delineamento transversal, descritivo e quantitativo. A coleta de dados foi
realizada em trés etapas: a primeira foi a ambientacdo, para mapeamento e observacdo do
funcionamento do comércio de frutas e hortalicas nas quatro CEASA. Na segunda etapa,
foram realizadas entrevistas com os administradores e os permissionarios, a fim de levantar
dados com perguntas sobre a sistematica de aquisicdo, armazenamento, conservacao,
comercializacdo e descarte de frutas e hortalicas, buscando compreender os fatores que
contribuiam para as perdas. Na terceira etapa, foram realizadas apenas observac6es nos locais,
sobretudo, nos dias de recebimento de mercadorias e de maior movimento, para identificar a
sistematica de aquisicdo, organizacdo, comercializacdo, por parte dos vendedores e também
dos consumidores no momento de compra dos produtos. Em todas as etapas foram realizadas
descri¢bes em diarios de campo, para posterior discussao no trabalho dos pontos pertinentes
que foram observados. As entrevistas foram realizadas por meio de um questionario
semiestruturado e pré-testado. Verificaram-se muitas inadequacdes, desde o transporte e o
recebimento dos produtos até a comercializagdo. Quanto a higiene, observaram-se falhas nos
cuidados com o ambiente, com os produtos e com o0s manipuladores. Na maior parte dos
locais (75%), foram constatados problemas quanto a infraestrutura. Apesar dos comerciantes
possuirem bom planejamento para aquisicdo dos vegetais, estimou-se um valor de perdas na
ordem de 9,5 toneladas/semana, com destaque para banana (22,2%), mamao (22,2%), tomate
(58,3%) e pimentdo (33,3%). As principais causas de perdas foram o armazenamento sem
refrigeracdo e os descuidos no manuseio, por consumidores e vendedores. Como estratégias
para reducdo das perdas, verificaram-se: reducdo do preco, praticas de doacdo e
aproveitamento pelos vendedores. O estudo sinaliza a necessidade de melhorias, tanto na
infraestrutura quanto nos cuidados de higiene, manejo e conservacdo poés-colheita dos
vegetais.

Palavras-chave: perdas pds-colheita, mercados varejistas, seguranca alimentar e nutricional,
sistema alimentar urbano.
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SANTOS, Sidione Ferreira dos. Losses of fruits and vegetables in supply centers of
Salvador-BA: analysis of volumes, determinants and solutions. 101f, 2018, Dissertation
(Master’s degree) — Faculty of Pharmacy, Federal University of Bahia, Salvador, 2018.

Supervisor: Prof? Dr® Ryzia de Cassia Vieira Cardoso.

ABSTRACT

The waste of food, including fruits and vegetables, is very evident in Brazil and in the world.
This is worrying, given the economic losses and the food supply he population, at the same
time as it contrasts with a high number of citizens living in food insecurity. Thus, the objective
of this work was to analyze the losses of fruits and vegetables marketed in Supply Centers of
the city of Salvador-BA (CEASA), its determinants and solutions to minimize the problem. The
study has a cross-sectional, descriptive and quantitative. The data collection was carried out
in three stages: the first was the setting, for the mapping and observation of the operation of
the fruit and vegetable trade in the four CEASA. In the second stage, interviews were carried
out with CEASA administrators and permit holders to collect questions data on the systematic
acquisition, storage, conservation, commercialization and disposal of fruits and vegetables, in
order to understand the factors that influence these losses. In the third stage, only
observations were made in the places, mainly on the days of receipt of goods and greater
movement, to identify the systematic acquisition, organization and commercialization by the
sellers and also the consumers when buying the products. In all the stages, descriptions were
made in field diaries, for later discussion in the work of the pertinent points that were
observed. The interviews were carried out through a semi-structured and pre-tested
questionnaire. The data collected in the questionnaires consisted of a database, treated by
descriptive analysis and tests of association between variables of interest. For tabulation, the
software Epidata version 3.1 was used and for statistical analysis the statistical program R,
version 3.3.2. Many inadequacies were verified, from the transportation and the reception of
the products until the commercialization. Regarding hygiene, there were flaws in the care of
the environment, the products and the food handlers. In most places (75%), there were
problems with infrastructure. Although the merchants have good planning for the purchase of
vegetables, it was estimated a loss value in the order of 9.5 tons / week, especially of banana
(22,2%), papaya (22,2%), tomato (58,3%) and pepper (33,3%). The main causes of loss were
storage without refrigeration and careless handling by consumers and vendors. As strategies
to reduce losses, there were: price reduction, donation practices and use by sellers. The study
indicates the need for improvements, both in infrastructure and in hygiene care, management
and post-harvest conservation of the vegetables.

Keywords: post-harvest losses, retail markets, food and nutrition security, urban food system.
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INTRODUCAO GERAL

As perdas de alimentos constituem um problema mundial, estimando-se que cerca de
um terco da producdo, aproximadamente 1,3 bilhGes de toneladas de alimentos, é perdida
anualmente. No Brasil, as perdas de frutas e hortalicas estdo em torno de 30%, envolvendo as
etapas desde o momento da colheita, na produgdo, manuseio, armazenamento e
processamento (GUSTAVSSON; STAGE, 2011; BERETTA et al., 2013; FAO, 2013; SABIO
etal., 2015).

O elevado quantitativo de perdas pos-colheita é preocupante, tendo em vista perdas
econdmicas e a oferta de alimentos a populacdo, a0 mesmo tempo em que contrasta com
elevado quantitativo de cidaddos que vivem com pouco acesso aos alimentos, em inseguranga
alimentar (ALEXANDER; SMAJE, 2008; BERETTA et al., 2013).

Em todo o mundo, os mercados varejistas tém como objetivo garantir o abastecimento
alimentar da populacdo. Estes estabelecimentos comercializam diversos tipos de produtos,
estando entre os predominantes as frutas e as hortalicas. As perdas neste setor ocorrem
principalmente pela falta de planejamento no quantitativo de produto que deve ser adquirido,
além do manuseio excessivo, tanto por parte dos comerciantes, quanto pelos consumidores
(ALEXANDER; SMAJE, 2008; GUSTAVSSON; STAGE, 2011; SCHNEIDER, 2013,
LEBERSORGER; SCHNEIDER, 2014).

No Brasil, com 0os mesmos objetivos dos mercados varejistas, existem as Centrais de
Abastecimento (CEASA) de maior e menor porte, que fazem parte da histéria do pais. Apesar
de ter um histérico relevante, muitas CEASA possuem deficiéncias estruturais ou
organizacionais, 0 que acarreta em perdas dos produtos comercializados, concorrendo para
que estes mercados sejam considerados um dos setores da cadeia produtiva que mais contribui
para as perdas de frutas e hortalicas (ZEITUNE, 2011; MENEZES; PORTO; GRISA, 2015).

Atualmente, em Salvador/BA, existem quatro CEASA de menor porte - Ogunja, Paripe,
Rio Vermelho e Sete Portas, que funcionam em escala de mercados varejista e constituem
locais importantes de abastecimento para populacdo, principalmente com oferta de produtos
hortigranjeiros’, a precos mais acessiveis, contribuindo para o abastecimento, bem como para

0 desenvolvimento dos bairros que as entornam. Ja a CEASA de porte maior, esta localizada

! “No ambito da ciéncia agrondmica, entende-se por horticultura néo apenas o cultivo das hortalicas — como o
nome pode sugerir, embora este especificamente se denomine “olericultura” — mas também o cultivo das
fruteiras, das plantas ornamentais e das ervas medicinais. Portanto, o “horti” refere-se a frutas e hortalicas e o
“granjeiro” a ovos, aves e pequenos animais. Desta forma, o correto é hortigranjeiro” (MOURAO;
COLOMBINI, 2008, p. 6).
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proxima a cidade de Simfes Filho e é responsavel por abastecer grandes mercados,
restaurantes, hotéis, e a maioria dos comerciantes das CEASA menores.

Apesar dos avancos na modernizacdo e no desenvolvimento do Brasil, as perdas pos-
colheita justificam esforcos para analisar quais os fatores envolvidos em nivel estrutural,
operacional e higiénico que contribuem para estas perdas, em pontos da cadeia produtiva, o
que inclui as Centrais de Abastecimento, evitando desperdicios e promovendo a seguranca
alimentar daqueles que sobrevivem em vulnerabilidade econdmica e social.

Assim, este estudo teve por objetivo analisar as perdas pos-colheita de frutas e
hortalicas comercializadas nas Centrais de Abastecimento (CEASA) da cidade de Salvador-
BA, seus fatores determinantes e solugfes potenciais para minimizar o problema.

Este trabalho encontra-se organizado em dois capitulos, sendo o primeiro de revisdo de
literatura e, o segundo, um artigo que aborda os resultados encontrados no estudo das perdas

pos-colheita nestes estabelecimentos.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Analisar as perdas pds-colheita de frutas e hortalicas comercializadas em Centrais de
Abastecimento (CEASA), da cidade de Salvador-BA, seus fatores determinantes e solucoes

potenciais para minimizar o problema.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
« Caracterizar a forma de aquisicdo, armazenamento e comercializagdo das frutas e
hortalicas;

« Avaliar os fatores determinantes para as perdas das frutas e hortalicas;
« lIdentificar as principais espécies de frutas e hortalicas que sofrem perdas po6s-colheita;
« Verificar o destino das frutas e hortalicas que ndo sdo passiveis de comercializacao;

* Apresentar possiveis solucBes para minimizar o quantitativo de perdas das frutas e
hortalicas;
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CAPITULO |
PERDAS POS-COLHEITA, COMERCIALIZACAO E CENTRAIS DE
ABASTECIMENTO

1 PERDAS POS-COLHEITA DE FRUTAS E HORTALICAS E A SEGURANCA
ALIMENTAR

As perdas pés-colheita sdo caracterizadas pelo produto que ndo alcangou seu destino
final, neste caso, o consumo humano (FAO, 2013).

As perdas podem ser distribuidas entre primérias e secundarias. As causas das perdas
primarias sdo as biologicas, microbiologicas, quimicas, bioguimicas, mecanicas, fisicas,
fisioldgicas e psicoldgicas. As causas secundarias, por sua vez, resultam do manuseio ou uso
de tecnologias inadequadas em todo ciclo produtivo (CHITARRA; CHITARRA, 2005). A
Tabela 1 apresenta a classificacdo de frutas e hortalicas, quanto a perecibilidade, de acordo
com Chitarra e Chitarra (2005). Nesse sentido, cabe pontuar que diferentes fatores, tanto
inerentes as espécies vegetais bem como associados as condicdes externas, afetam a

estabilidade po6s-colheita.

Tabela 1 - Classificacdo da perecibilidade das frutas e hortalicas

Grau de perecibilidade  Vida atil (semanas) Produtos horticolas Perdas (%)

Muito Elevado <1 Folhosos, figo, 25 -50%
morango

Elevado 1-2 Uva, péssego, mamdo, 20-40

goiaba, cenoura,
pepino, pimentdo

Moderada 2-4 Laranja, pera, maca, 15-30
liméo, cebola, batata

Baixa >4 Abobora, moranga, 10-20

frutas secas, nozes

Fonte: Chitarra; Chitarra, 2005.

A taxa respiratoria influencia o grau de sensibilidade dos frutos. Os frutos classificados
como climatéricos apresentam aumento da sua taxa respiratdria e maturagédo, apés a colheita,
e sdo colhidos ainda verdes. Geralmente, estes frutos s&o mais sensiveis, principalmente apds

a maturacdo, necessitando de maiores cuidados no manuseio, sendo exemplos a banana, o



18

mamdo e o tomate. Os frutos ndo climatéricos s&o colhidos j& maduros e 0 aumento da sua
taxa respiratdria se dé antes da colheita, ocorrendo poucas altera¢cdes em sua fisiologia pos-
colheita. Geralmente sdo mais resistentes e incluem frutos como o meldo e a melancia
(CHITARRA; CHITARRA, 2005).

Durante a maturacdo dos frutos, ocorrem diversas modificagOes sensoriais que dao as
caracteristicas tipicas do fruto maduro. O componente que atua diretamente neste processo € o
fitohormonio etileno que esta presente em maiores quantidades nos frutos climatéricos. O
acumulo deste fitohormonio dentro do vegetal ou no ambiente aumenta a respiracdo e
contribui na redugdo da vida util da fruta e hortalica. Por isto, além de outros cuidados no
manejo, é importante que seja realizada a separacdo dos frutos climatéricos e nédo
climatéricos, durante o armazenamento e comercializacdo, visando aumentar a durabilidade
(OLIVEIRA; SANTOS, 2015).

No periodo pés-colheita, as condi¢fes as quais os frutos sdo submetidos infuenciam o
seu tempo de vida de prateleira. Fatores como controle de temperatura e outros processos
tecnoldgicos sdo imprescindiveis para garantir uma vida util prolongada. Dentre estas
tecnologias, pode-se ser citado o uso de atmosfera modificada com aplicacdo de ceras, a
irradiacdo gama, o tratamento térmico para prevencao de sintomas provenientes de injurias
causadas pelo frio, dentre outros (VIEITES; DAIUTO; FUMES, 2012).

Pontua-se, ainda, que o teor de célcio esta diretamente relacionado a resisténcia dos
frutos contra injarias e doencas microbianas que atingem estes vegetais. Desta forma, sais de
calcio vém sendo utilizados em frutas, nas fases pré e pos-colheita, associados a refrigeracéo,
para aumentar a vida Util das frutas, controlando a producdo e a liberacdo do etileno, o
amolecimento dos frutos e evitando a contaminagdo de micro-organismos, contribuindo para
diminuir as perdas (THE et al., 2010; OLIVEIRA; SANTOS, 2015).

As perdas de frutas e hortalicas ocorrem em todo o mundo. Nos paises em
desenvolvimento, as perdas ocorrem ao longo de todo o processo produtivo e a falta de
controles necessarios contribuem para que estes alimentos tenham sua vida atil diminuida

(SILOCHI, 2007), como se pode observar na Figura 1.
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Fonte: FAO, 2011.

Figura 1 - Perda ou desperdicio de frutas e hortalicas em diferentes etapas da cadeia produtiva em
diferentes regides do mundo

Segundo a Food and Agriculture Organization of the United Nations - FAO (FAO,
2013), cerca de 1,3 bilhdes de toneladas de alimentos sdo desperdicados anualmente em todo
0 mundo, destas, entre 40 e 50% sdo de frutas e hortalicas, registrando-se que 54% ocorrem
na produgdo, pos-colheita, manipulacdo e armazenamento e 46% nas etapas de
processamento, distribuicdo e consumo, totalizando um prejuizo anual de 750 bilhdes de
dolares (FAO, 2011; FAO, 2013; BERETTA et al., 2013).

Na América Latina, principalmente no Brasil, as perdas de frutas e hortalicas estdo em
torno de 30%, nas etapas de processamento, manuseio e armazenamento, um quadro
justificado pelas logisticas ineficazes na pds-colheita (KUMMU et al., 2012; SABIO et al.,
2015). Deste modo, é importante a ado¢do de medidas de controle durante todas as etapas do
processo, para evitar que ocorram tantas perdas de alimentos, em um pais que ainda enfrenta
situacOes de inseguranca alimentar.

As perdas constituem parte de uma conjuntura que expressam tanto perdas econémicas
quanto inseguranga alimentar (FAO, 2016). No ano de 2013, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) destacou que 14,7 milhdes de domicilios, correspondendo a
cerca de 52 milhdes de pessoas enfrentaram situacdo de inseguranca alimentar no pais -
destas, 38,1% eram residentes da regido Nordeste (IBGE, 2014).

Segundo a FAO, o elevado indice de produtos hortigranjeiros perdidos no Brasil poderia

promover um melhor acesso aos alimentos as familias mais necessitadas (MENEZES;
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PORTO; GRISA, 2015). Estima, ainda, que a quantidade de alimentos perdidos na América
Latina seria suficiente para alimentar 300 milhdes de pessoas (FAO, 2016).

A definicdo de seguranca alimentar caracteriza-se pela “garantia de condicdes de acesso
aos alimentos bésicos, seguros e de qualidade, em quantidade suficiente, de modo permanente
e sem comprometer 0 acesso a outras necessidades essenciais” (BRASIL, 1994). Logo, o
quadro atual com elevados quantitativos de perdas evidencia situagdes de inseguranga
alimentar, em uma boa parte da populacdo que vive em vulnerabilidade econdmica e social.

Na etapa de comercializacdo das frutas e hortalicas, as perdas ocorrem dentre outros
fatores, pela aparéncia do alimento, causando recusa pelos consumidores. Em alguns paises
sdo reportadas estratégias para diminuir esas perdas, contribuindo para a seguranca alimentar
da populacdo, comercializando estes produtos a precos bem mais em conta. Na Franca,
registra-se a campanha “Frutas e Legumes Feios: Uma bela ideia contra o desperdicio” e, em
Portugal, o projeto “Gente Bonita Come Fruta Feia” (SABIO et al., 2015).

No Brasil, também hé alguns programas como o Sans Form (Sem Forma), promovido
pelo Grupo Carrefour, o Festival Disco Xepa, do Movimento Slow Food (Alimentacgéo lenta),
e 0 Programa Mesa Brasil, empreendido pelo Servigo Social do Comércio (SESC) (SABIO et
al., 2015). Cabe registar ainda programas e movimentos implementados pela gestdo publica,
no intuito de promover a seguranca alimentar e diminuir a perda e desperdicio de alimentos,
como o Programa Banco de Alimentos, gerido pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), implantado em varias CEASA do pais, por meio da arrecadacéo de
doacBes de alimentos que seriam descartados (PEREIRA, 2011). Ao mesmo tempo, grande
parte das frutas e hortalicas perdidas compreendem residuo solido de material biodegradavel.
Assim, para esses residuos, a compostagem € uma alternativa viadvel, garantindo alternativas
sustentaveis no ciclo produtivo (SABIO et al., 2015; SILVA; ANDREOLLI, 2010).

Neste contexto, nos Estados Unidos, a Agéncia de Protecdo Ambiental (Environmental
Protection Agency - EPA), desenvolveu um modelo de pirdamide administrativa invertida,
denominado Hierarquia de Recuperacdo de Desperdicios com a seguinte estrutura: o primeiro
nivel (base) é voltado & prevencao; o segundo, a utilizacdo dos produtos desperdi¢ados para
atender aos pobres e aos necessitados; o terceiro, volta-se ao aproveitamento para alimentagéo
de animais; o quarto, aos usos industriais; 0 quinto, 0 uso para compostagem; e, na ultima
faixa, tem-se a destinacdo para aterros sanitarios (EPA, 2016; PORAT et al., 2018). Deste
modo, o modelo tanto prioriza a seguranca alimentar e nutricional quanto abarca questdes de

ordem ambiental.
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2 FRUTAS E HORTALICAS: COMERCIALIZA(}AO E PERDAS POS-COLHEITA

No Brasil o comércio de frutas e hortalicas ocorre em diversos tipos de pontos de venda,
a saber: CEASA, feiras livres, quitandas, sacolGes, supermercados e em segmentos do setor
informal de alimentos, como no caso da comercializagdo em “porta-malas” de veiculos de
transporte (SILOCHI, 2007).

No ano de 2013, as principais CEASA brasileiras comercializaram 10,3 milhGes de
toneladas de cereais e hortigranjeiros, sendo 88% de frutas e hortalicas, responsaveis por
movimentar R$ 21 bilhdes. Na comercializagdo, as perdas ocorrem em torno de 30% a 35%
(CAMARA etal., 2014; SCHMIDT et al., 2014).

Os mercados varejistas comercializam diversos produtos, prevalecendo as frutas e
hortalicas, que apresentam ciclo produtivo extenso até alcancar o consumidor final. Este ciclo
abarca desde a preparacdo do solo, plantio, adubacdo, irrigacdo, colheita, lavagem,
armazenamento, transporte e distribuicdo em mercados varejistas, incluindo as CEASA, que
fazem a comercializacdo para a populacdo, observando-se perdas em todo o processo. Assim,
ha necessidade de medidas que as diminuam, desde os cuidados iniciais com o solo, que ird
influenciar diretamente na qualidade do produto final, bem como a promocdo das Boas
Préticas de Producdo (BPP) em todo processo produtivo (GUSTAVSSON; STAGE, 2011;
LEITE; PIFTSCHER; NUNES, 2011).

Na etapa de comercializagdo, ainda, s&o observadas muitas deficiéncias, como
exposicdo e armazenamento inadequados, e manuseio incorreto, que ocorrem na maioria das
vezes em decorréncia do desconhecimento dos comerciantes as praticas de higiene e controle
que contribuem para garantir a qualidade do produto e consequentemente aumentar sua vida
util (CENCI, 2006; SILOCHI, 2007; GUSTAVSSON; STAGE, 2011; FAO, 2013).

Outro fator importante que contribui para as perdas, na etapa da comercializacdo, € a
ndo aceitacdo de frutas e hortalicas que ndo estejam esteticamente “perfeitos”, como no caso
da senescéncia ou brotamento, além de danos mecénicos pelo manuseio excessivo /
inadequado por parte dos clientes, que causam injarias as frutas e as hortalicas (SILOCHI,
2007; CHITARRA,; CHITARRA, 2005; SABIO et al., 2015). Vale ressaltar que o brotamento
proveniente de armazenamento inadequado favorece a formacdo de componentes toxicos,
impossibilitando o consumo destes vegetais, como no caso da solanina, um alcaloide toxico
presente em batatas com brotamento e esverdeadas (BARBOSA, 2011).

Apesar de ser dificil a padronizagdo de avaliacdo das perdas de frutas e hortaligas, pelas
caracteristicas intrinsecas que estes alimentos possuem (CHITARRA; CHITARRA, 2005),

diversos estudos realizados com esta tematica utilizam questionarios para analisar toda a
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cadeia que os envolvem, como o estudo feito por Silochi (2007), que conduziu um
levantamento sobre os cuidados pds-colheita com supermercadistas e responsaveis pelo setor
de frutas e hortalicas de 24 supermercados na cidade de Francisco Beltrdo — PR, com
conducdo de pesquisa descritiva, por meio de observacdo e aplicagdo de questionarios e
checklists.

O estudo realizado por Tofanelli et al. (2007) também utilizou questionarios para
realizar um levantamento das perdas de frutas, em trés tipos de mercados varejistas
(supermercados, quitandas/sacoldes e feira livre), em Mineiros — GO. Além de identificarem
as causas, 0s autores sugeriram providéncias a serem tomadas para evitar as perdas.

Lebersorger e Schneider (2014) realizaram um estudo no qual foram quantificadas as
perdas de alguns alimentos, incluindo frutas e hortalicas, por meio de dados disponibilizados
por uma empresa alimenticia de varejo, na Austria. Além disso, analisaram in loco as razdes e
os fatores que influenciavam nas perdas, a fim de fornecer uma base para o desenvolvimento
de medidas de prevencdo. Conforme o estudo, as medidas necessarias incluiam: i. atencao
para evitar devolucdes de mercadorias do mercado aos fornecedores; ii. adocdo das Boas
Préaticas; iii. informacdo e educacdo voltadas para trabalhadores e clientes; e, iv. reforco na
doacéo dos alimentos a instituigdes sociais.

Nesse contexto, a implementacdo de estratégias para diminuir as perdas é importante.
Por exemplo, 0s vegetais rejeitados pelo consumidor pela sua aparéncia, podem ser
comercializados a um preco mais baixo que 0s outros, para serem consumidos normalmente,
ou entdo juntos com cascas e entrecascas em preparacdes alimenticias, evidenciando o
aproveitamento integral dos alimentos. Como exemplo, Souza et al. (2007) descrevem estudo
para avaliar a aceitabilidade de uma torta salgada produzida com talos e cascas de hortalicas,

demonstrando uma boa aceitacdo, incluindo boas caracteristicas sensoriais e nutricionais.

3 CENTRAIS DE ABASTECIMENTO: HISTORICO E CARACTERIZACAO
3.1 AS CENTRAIS DE ABASTECIMENTO NO BRASIL E NO MUNDO

As CEASA estdo presentes em todo mundo, sendo mais conhecidas por comércio
atacadista de alimentos. O maior mercado atacadista de frutas e hortalicas do mundo
encontra-se em Nova York, conhecido como Hunts Point Food Distribution Center
(DINAPOLI; BLEIWAS, 2008).

Em Paris, ha o mercado de Rungis, o segundo maior mercado de atacado de alimentos

frescos do mundo, com 232 hectares e um volume de vendas anual de 1,5 milhGes de
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toneladas de produtos. Comercializa principalmente hortigranjeiros e produtos de jardinagem,
e, diariamente, desenvolve medidas para que os alimentos sejam vendidos ao mé&ximo,
evitando que ocorram perdas. Este mercado € administrado em parte pelo servico publico e
por uma empresa privada, e € caracterizado por possuir um alto controle de qualidade em
todos os produtos que sdo comercializados (CURCHOD, 2010).

A Unido Mundial de Mercados Atacadistas (World Union of Wholesale Markets —
WUWM) é uma associacdo sem fins lucrativos que envolve o intercdmbio internacional de
conhecimentos e informacgfes acerca da promocao, desenvolvimento e seguranca alimentar
para aprimorar os modelos de negocio e qualidade dos alimentos comercializados nos
mercados atacadistas de todo o mundo. S&o realizados, anualmente, uma conferéncia e um
congresso, desde 1992, reunindo atualmente, cerca de 200 membros de 42 paises, incluindo o
Brasil (WUWM, 2016).

No Brasil, os primeiros estudos e discussdes, para a criagdo de um Sistema de
Abastecimento, ocorreram na década de 50, com o objetivo de aperfeicoar as estruturas de
vendas dos produtos hortigranjeiros, que se tornava cada vez mais complexa, por ser realizada
na rua, desestimulando o produtor, que ndo possuia espago segurado para comercializar seus
produtos (CUNHA et al., 2013).

Na Franca, nesta mesma época, estavam sendo implantadas Centrais de Abastecimentos
nas grandes cidades e viu-se que este modelo de abastecimento também seria eficaz para o
Brasil. Logo, as CEASA viriam tornando-se um importante veiculo para oferecer a populacdo
0 acesso aos alimentos, como principio da Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN)
(MOURAO; MAGALHAES, 2011).

No ano de 1960, os responsaveis pela Superintendéncia do Desenvolvimento do
Nordeste (SUDENE) solicitaram estudos técnicos sobre a importancia de criar Centrais de
Abastecimento no Nordeste e em 1962, foi criada a primeira, em Pernambuco, mais
conhecida como Central de Abastecimento de Pernambuco S/A (CAPESA). Nos anos
subsequentes, foram criadas as CEASA de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Ceara,
Paran, Rio Grande do Sul, Pard e Goids. As CEASA voltavam sua comercializa¢do
principalmente a hortigranjeiros, além de pescados e outros pereciveis (MOURAO:;
COLOMBINI, 2008).

Em 1972, houve uma estruturacdo das Centrais de Abastecimento, pela criacdo do
Sistema Nacional de Centrais de Abastecimento (SINAC), que possibilitou a redugéo de
custos em geral, melhoria nos produtos e servicos e aperfeicoamento nos pregos, elevando a
renda dos agricultores e comerciantes (ALMEIDA, 2010; FARIA; SOUZA, 2014).
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O governo delegou a gestdo do SINAC a Companhia Brasileira de Alimentos
(COBAL), responsavel por criar 21 Centrais de Abastecimento, como economias mistas,
acionadas pela Unido, principalmente, além dos Estados e Municipios, e obteve assessoria da
Organizacdo das Nacdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura (FAO/ONU) e outros 6rgaos
internacionais, no treinamento de técnicos da COBAL e dos governos estaduais, nos Estados
Unidos e Europa, para conhecimento de técnicas que auxiliariam no funcionamento de
mercados atacadistas (MOURAO; MAGALHAES, 2011).

Na segunda metade dos anos 1980, ocorreu uma desestruturacdo, devido a crise fiscal
do Estado brasileiro, o que levou a extingdo do SINAC e “estadualizacdo” das Centrais de
Abastecimento, sendo controladas entdo por seus Estados e Municipios. Consequentemente
ocorreu um rompimento metodoldgico da intervencdo governamental no setor e ja que ndo
houve regras na transicdo, as CEASA assumiram suas proprias linhas operacionais e algumas
posteriormente foram privatizadas (CUNHA, 2011).

Apo6s a desarticulagdo, muitas CEASA sofreram algumas deficiéncias, estruturais e
operacionais, influenciando diretamente na comercializagdo, como o ndo cumprimento de
acOes técnicas, varejo e atacado mesclados, degradacdo das instalacBes, limpeza e higiene
escassas, pouco avang¢o na qualidade dos produtos e a ndo participagdo em eventos e
treinamentos. Porém, algumas CEASA, como a CEASAMINAS, conseguiram evoluir,
melhorando sua eficiéncia. Vale ressaltar que a maioria das CEASA brasileiras atualmente €
de responsabilidade dos estados e municipios com exce¢do da CEASAMINAS e CEAGESP,
gue se constituem em entrepostos publicos federais (ALMEIDA, 2010; CUNHA; CAMPQOS,
2013).

No mesmo periodo da extin¢do da SINAC, houve a criagdo da Associacdo Brasileira de
Centrais de Abastecimento (ABRACEN), na tentativa de manter a sistematizacdo entre as
CEASA, constituindo uma espécie de “elo” entre elas. Porém, foi concretizada sua funcao
apenas em 2005, fomentando sua articulagdo com o Programa Brasileiro de Modernizacgéo do
Mercado Hortigranjeiro (PROHORT), instituido no &mbito da Companhia Nacional de
Abastecimento (CONAB) do Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento
(ALMEIDA, 2010).

As acbes do PROHORT séo bastante variadas, a fim de contribuir no desenvolvimento
e melhoramento das CEASA e mercados varejistas do pais, e traz entre suas atividades a
estimulacdo da integragdo com Universidades, a partir da premissa que os estudos realizados
nestas, proporcionam a deteccdo de problemas na producdo e comercializagdo, dos tratos

culturais no mercado, embalagens, manuseio, qualidade de produto e cuidados pds-colheita,
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garantindo a regularizagcdo dos produtos comercializados e consequentemente a seguranca
alimentar e nutricional da populacio brasileira (MOURAO; MAGALHAES, 2011; SEBRAE,
2014).

Atualmente no pais, ha 42 instituicdes gestoras que administram 73 entrepostos
atacadistas em 22 unidades da federacdo, as quais possuem diversas instancias que as
regulamentam, podendo ser distrital, municipal, Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP), estadual, federal ou convénio (Figura 2) e 0 governo apenas gerencia o
espaco em que o comerciante ird vender seus produtos, ndo interferindo na negociacédo de
precos dos produtos comercializados (CUNHA, 2011; MOURAO; MAGALHAES, 2011).

Distrital
Municipal
oscIP
Estadual
Federal

Convénio

Fonte: CONAB, 2009, p. 13.
Figura 2 - Localizacdo das instituicGes gestoras de entrepostos atacadistas brasileiros, 2009.

Em S&o Paulo esta a maior Central de Abastecimento de alimentos do Brasil e América
Latina, a Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais do Estado de S&o Paulo (CEAGESP),
classificada como a terceira maior do mundo, atras apenas do Hunts Point Food Distribution
Center, em Nova York e de Rungis, na Fran¢a (DINAPOLI; BLEIWAS, 2008; CURCHOD,
2010; OLIVEIRA et al., 2012).

As CEASA e 0s mercados varejistas, alem de serem importantes para o abastecimento
alimentar do pais, contribuem para a movimentacdo econémica. As CEASA brasileiras
totalizam 14 milhGes de toneladas de hortigranjeiros comercializados, com movimentacao de
U$ 10 bilhGes, anualmente (CUNHA; CAMPOS, 2013).
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Além de espacos econémicos, as Centrais de Abastecimento, apresentam
desenvolvimento social diversificado, por serem locais em que se encontram produtores,
vendedores, clientes, comerciantes, prestadores de servicos, agentes formais e informais,
constituindo um espaco de intensa produtividade e sociabilidade, conferindo vantagens a

todos os envolvidos, como disposto na Tabela 2.

Tabela 2 - Vantagens esperadas na implantacdo de Centrais de Abastecimento

CONSUMIDORES
Reducéo do tempo de distribui¢do do produto
Oferta de bons produtos
Melhor conhecimento (informacdo do mercado)
Melhor oferta e precos

PRODUTOR / COMERCIANTE
Maior aproximagdo com o mercado
Motivacdo para melhorar a qualidade dos produtos
Facilidades para operaces financeiras e bancarias
Melhoria na prestacéo de outros servigos (assisténcia técnica, servigos logisticos)
Reducéo dos custos de comercializagéo

Aumento da renda agricola

GOVERNO
Facilidades parra incrementar e difundir politicas
Facilidade de controle e fiscalizacéo
Controle efetivo do abastecimento alimentar

Reducéo das deseconomias de aglomeragdo urbanas

Elaborado a partir de GEMAB (1972:44). In: Almeida, 2010.

No cenario atual, muitas Centrais de Abastecimento possuem estrutura precaria,
deficiéncias em logistica de distribuicdo e gerenciamento, o que pode influenciar diretamente
na qualidade dos produtos ofertados (CARVALHO, 2006).

Algumas CEASA brasileiras possuem estratégias para garantir a rentabilidade, por meio
de programas de responsabilidade social para diminuir o desperdicio, bem como alguns
projetos de inclusdo social, como, por exemplo, na CEASA de Goias ha um banco de
alimentos, em que as familias carentes cadastradas recebem alimentos aptos para 0 consumo e
que ndo sdo comercializaveis, além disso, a Central de Abastecimento oferece as familias

cadastradas e a comunidade cursos de informatica gratuitos (LIMA et al., 2015).
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Outras medidas seguidas por algumas CEASA brasileiras além do banco de alimentos
séo a coleta e distribuicdo dos alimentos, producéo de sopa industrializada, telecentro digital,

programas de orientacdo nutricional e educacédo de adultos (ALMEIDA, 2010).

3.2 AS CENTRAIS DE ABASTECIMENTO NA BAHIA E EM SALVADOR

A CEASA Bahia (CEASA - BA) foi fundada em 28 de marco de 1973, com
organizacdo da Secretaria da Agricultura e presta um importante papel no abastecimento
agroalimentar das cidades circunvizinhas a sua localidade, proxima a cidade de Simdes Filho
- BA, no CIA - Aeroporto. Comercializa principalmente hortigranjeiros, apenas em atacado
para supermercados, hotéis, restaurantes, hospitais e pequenos comerciantes (EBAL, 2014).

A partir de 1991, foi incorporada a Empresa Baiana de Alimentos S.A. (EBAL),
vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SDE). Atualmente, as CEASA séo
administradas pela Superintendéncia de Desenvolvimento Industrial e Comercial (SUDIC),
com participacdo de funcionérios da antiga gestao.

A CEASA possui sua administracdo e superintendéncia central na unidade atacadista do
CIA - Aeroporto, além de um entreposto atacadista no municipio de Jaguaquara-BA e quatro
CEASA de menor porte (ou mercados varejistas) em Salvador: Ogunjé, Paripe, Sete Portas e
Rio Vermelho (Figura 3).

CEASA

MERCADO RIO OGUIJA PARIPE SETE JAGUAQUARA
HORTIFRUTI VERMELHO PORTAS

CEASA-CIA

Fonte: EBAL (Empresa Baiana de Alimentos), 2014.
Figura 3 - Divisdo das CEASA

Os comerciantes das CEASA e mercados varejistas, chamados de permissionarios,
pagam um Termo de Permissdo Remunerada de Uso (TPRU), para poder comercializar seus
produtos em um espago. A CEASA - BA possui 934.118 m? de area total, com 194 boxes e
1.128 modulos (EBAL, 2014).
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A CEASA do Ogunj4, foi inaugurada na década de 80, possui 9.120 m2, com 123 boxes
e 63 vendedores cadastrados, na qual atualmente apenas cinco trabalham com frutas e/ou
hortalicas (EBAL, 2014). Este mercado atualmente possui poucos boxes funcionando, com
poucas variedades de produtos comercializados.

A CEASA de Paripe foi construida no ano de 1994, com o objetivo de abrigar a feira
que existia no bairro, proximo a linha férrea que ha no local. Atualmente, o0 mercado varejista
encontra-se em reforma para requalificacdo, iniciada em 2012, que sofreu paralisacdo e foi
retomada no ano de 2015, com previsdo de término em 2016. Enquanto isto, 0s comerciantes
foram abrigados fora dos galpdes, em barracas improvisadas, mas, ainda assim, dentro do
espaco que compreende o mercado (EBAL, 2014). A reforma, entretanto, ndo havia sido
finalizada, até o inicio de 2018

Em seu entorno existem feiras locais, unindo o setor formal, com o informal na
comercializacdo de produtos alimenticios. Possui 9.120 m? de area total, sendo 6.614 m? de
area construida. Atualmente, conta com 138 comerciantes, sendo que 35 comercializam frutas
e/ou hortalicas (EBAL, 2014).

A CEASA de Sete Portas foi construida no local em que funcionava a antiga Rodoviaria
da cidade de Salvador, na década de 70, estando localizada nas mediacBes de bairros
tradicionais da cidade (ALVES, 2014). Possui 19.546 m2 de area total, 16 boxes e apenas um
permissionario que comercializa frutas e hortalicas. No local, ha ainda cerca de oito
comerciantes de folhosos que ndo sdo permissionarios da CEASA (EBAL, 2014).

Este permissionario de Sete Portas possui um espaco na CEASA em estrutura de um
mercado estruturado, denominado “Hort-Frut Feirdo — comércio de alimentos saudaveis”, que
comercializa em sua maioria frutas e hortalicas, além de cereais e alguns outros itens
alimenticios. Vale ressaltar, que dentre as CEASA esta é a Unica que nao possui um gestor
responsavel no local, neste caso, quem “administra” o espago € o proprio permissionario.

A CEASA do Rio Vermelho é a mais antiga dentre as demais. Iniciou-se nos anos 70,
ainda como feirinha informal, as margens do rio Lucaia, conhecida como “feira da Chapada
do Rio Vermelho”. Em 1986, foi construida ¢ instituida como Central de Abastecimento do
Rio Vermelho. No ano de 2012, a estrutura antiga da CEASA foi demolida, e houve uma
grande reconstrucdo, com ampliagdo do seu espaco fisico, sendo reinaugurada em 2014
(EBAL, 2014; MERCADO..., 2015).

2 Registro com base em trabalho in loco da equipe de pesquisa do presente estudo.
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A partir desta nova estrutura, esta CEASA apenas, além da gestdo da SUDIC, passou a
ter também administracdo por uma empresa privada, constituindo uma Parceria Publico-
Privada. Atualmente possui uma area de 8.725 m2, com 139 espagos comerciais, na qual 10
trabalham com frutas e hortalicas (EBAL, 2014; MERCADO..., 2015).

A estrutura da CEASA do Rio Vermelho é mais sofisticada. Pela estrutura nova, pode-
se perceber um local bem amplo e organizado, com grande variedade de produtos a venda,
como hortigranjeiros, carnes, peixes e frutos do mar, especiarias, docerias, artesanatos,
petshop, floricultura, além de restaurantes e lanchonetes. Os valores dos produtos
comercializados, em especial as frutas e hortalicas, sdo mais elevados, quando comparado as
outras CEASA.

Nesse cenario, pontua-se que a reconstrucdo da unidade do Rio Vermelho, limitou o
acesso dos clientes das comunidades mais carentes do entorno da regido, que antes
costumavam realizar suas compras e atualmente passaram a buscar outros espacos para
adquirir os alimentos, como as feiras livres, ou pequenos mercados. Com isto, observa-se um
processo de gentrificacdo, caracterizado pela “elitiza¢ao” do local, e maior frequéncia de
pessoas com melhor poder aquisitivo, pelo maior preco dos produtos comercializados,
tornando-o também um espaco turistico (MERCADO..., 2015; HWANG, 2016).

Por outro lado, nas outras trés CEASA, por estarem localizadas na parte periférica da
cidade, sdo “esquecidas”, ocorrendo déficits na fiscalizagdo. Nessa direcdo, a mudanca da
administracdo para a SUDIC, visa aprimorar a estruturacao destes mercados, organizando-os e
realizando reformas, que sdo necessarias para melhorar o ambiente fisico e estrutural, como
ocorre em alguns Centros de Abastecimento do pais (FONSECA, 2015).

Existem poucos estudos realizados nas CEASA no Brasil, contudo a CEASAMINAS é
a gque detém a maior parte dos estudos (CUNHA; CAMPOS, 2013; FARIA; SOUZA, 2014,
FIALHO, 2014). Em Salvador, os trabalhos publicados estdo voltados as feiras livres
(CARMO; NOVAIS, 2014; ARAUJO, 2012; MARINHO et al., 2012), ndo sendo encontrados
nenhum estudo realizado nas CEASA.

As CEASA de Salvador sdo consideradas importantes, pois se concentram em locais
com grande movimento de consumidores, conferindo um importante papel regional no
abastecimento alimentar urbano, favorecendo além do desenvolvimento da cidade, a
seguranca alimentar (ALMEIDA, 2010; WEGNER; BELIK, 2012). Com isto, é importante

que sejam avaliadas as perdas de frutas e hortaligas nestes estabelecimentos.
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CAPITULO II
PERDAS DE FRUTAS E HORTALICAS EM CENTRAIS DE ABASTECIMENTO:
UMA ANALISE SOBRE DETERMINANTES, VOLUMES E ESTRATEGIAS DE
REDUCAO

RESUMO

As perdas de alimentos constituem um problema mundial, estimando-se que cerca de 1,3
bilhdes de toneladas séo perdidas anualmente. No Brasil, as perdas de frutas e hortalicas estéo
em torno de 30%, envolvendo as etapas de beneficiamento, manuseio e armazenamento.
Assim, este estudo buscou avaliar as perdas pos-colheita de frutas e hortalicas, em Centrais de
Abastecimento (CEASA) de Salvador, Brasil, seus fatores determinantes e solucdes
potenciais para minimizar o problema. Realizou-se estudo transversal, descritivo, quantitativo,
com coleta de dados por meio de observacdo do funcionamento das unidades de
abastecimento, registro em caderno de campo e aplicacdo de questionario junto aos
vendedores, contemplando trés blocos: perfil socioeconémico de vendedores, condicdes
higienicossanitarias e caracteristicas de aquisicdo, armazenamento e comercializacdo dos
produtos. Verificaram-se muitas inadequacOes, desde o transporte e o recebimento dos
produtos até a comercializacdo. Quanto a higiene, observaram-se falhas nos cuidados com o
ambiente, com os produtos e com os manipuladores. Na maior parte dos locais (75%), foram
constatados problemas quanto a infraestrutura. Apesar dos comerciantes possuirem bom
planejamento para aquisicdo dos vegetais, estimou-se um valor de perdas na ordem de 9,5
toneladas/semana, com destaque para banana, mamdo, tomate, pimentdo e alface. As
principais causas de perdas foram o armazenamento sem refrigeracdo e descuidos no
manuseio, por consumidores e vendedores. Como estratégias para reducdo das perdas,
verificaram-se: a reducdo do preco, préaticas de doacdo e o aproveitamento pelos vendedores.
O estudo sinaliza a necessidade de melhorias, tanto na infraestrutura quanto nos cuidados de
higiene, manejo e conservacao pés-colheita dos vegetais.

Palavras-chave: sistema alimentar urbano, seguranca alimentar e nutricional, mercados
varejistas, perdas pos-colheita, desperdicio de alimentos.
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ABSTRACT

Food losses are a global problem, with an estimated 1.3 billion tons lost annually. In Brazil,
fruit and vegetable losses amount to approximately 30% and occur in the processing,
handling and storage stages. Thus, this study aimed to evaluate the post-harvest losses of
fruits and vegetables in the Central Supply (CEASA) of Salvador, Brazil, its determinants and
potential solutions to minimize the problem. A cross-sectional, descriptive and quantitative
study was carried out in which data were collected by observing the operation of the supply
units, registration in a field notebook, and administering a questionnaire to sellers that
covered four main dimensions: socioeconomic profile of vendors; hygienic-sanitary
conditions; characteristics of acquisition, storage and commercialization of products; and
measures used by sellers to reduce losses. Many inadequacies were verified, including the
transportation and reception of products and their commercialization. Regarding hygiene,
there were flaws in the care of the environment, the products and the food handlers. At most
sites (75%), there were problems with infrastructure. Although the merchants had good plans
for purchasing fruits and vegetables, it was estimated to be on the order of 9.5 tons/week,
especially bananas, papayas, tomatoes, peppers and lettuce. The main causes of loss were
storage without refrigeration and careless handling by consumers and vendors. Strategies to
reduce losses included price reduction, donation practices and use by sellers. The study
indicates the need for improvements both in the infrastructure and in the hygienic care,
management and post-harvest conservation of the vegetables.

Keywords: urban food system, food and nutritional security, retail markets, post-harvest
losses, food waste.
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1 INTRODUCAO

A perda de alimentos constitui um problema mundial. Anualmente, estima-se que cerca
de um terco da producéo € perdida, alcancando 1,3 bilhdes de toneladas de alimentos, em todo
o mundo (BERETTA et al., 2013; FAO, 2013; GUSTAVSSON; STAGE, 2011).

Dentre as perdas mundiais, entre 40 e 50% sdo de frutas e hortalicas, das quais, 54%
ocorrem nas etapas de producdo, pds-colheita, manipulagdo e armazenamento, enquanto 46%
acontecem no processamento, distribui¢do e consumo, totalizando um prejuizo anual de 750
bilhdes dolares (FAO, 2013; GUSTAVSSON; STAGE, 2011).

Na Ameérica Latina, principalmente no Brasil, as perdas de frutas e hortalicas estdo em
torno de 30%, envolvendo as etapas de processamento, manuseio e armazenamento,
associadas a logisticas ineficazes, no periodo pds-colheita (KUMMU et al., 2012; SABIO et
al., 2015; PORAT et al., 2018).

Apesar dos avancos na modernizacdo e no desenvolvimento do pais, as perdas pos-
colheita constituem ainda um problema e um paradoxo, em face ao contingente de pessoas
gue convivem com a inseguranca alimentar (FAO, 2016). Deste modo, esfor¢os devem ser
envidados para analisar os fatores envolvidos nas perdas das frutas e hortalicas - em nivel
estrutural, operacional e higiénico, em diferentes pontos da cadeia produtiva, o que inclui as
Centrais de Abastecimento.

As Centrais de Abastecimento brasileiras, denominadas CEASA, fazem parte da
histéria do pais e caracterizam-se por comercializar alimentos tanto no atacado quanto no
varejo (ZEITUNE, 2011; MENEZES; PORTO; GRISA, 2015). Além das grandes CEASA, ha
0os mercados varejistas de menor porte - popularmente conhecidos como Ceasinhas, ou
simplesmente CEASA, que comercializam apenas alimentos e outros produtos em menores
quantidades, e, por isto, apresentam-se mais proximas da populacao urbana.

A maior parte das CEASA brasileiras apresenta deficiéncias estruturais e funcionais,
marcadas desde a década de 80, quando o Estado brasileiro passava por uma grande crise. A
partir de relatos na literatura, pode-se afirmar que a falta de planejamento, estrutura e
organizacdo nas CEASA acarreta, dentre outras consequéncias, em perdas dos produtos
comercializados, 0 que concorre para que estes mercados sejam considerados um dos setores
da cadeia produtiva que mais contribui para as perdas (ZEITUNE, 2011; MENEZES;
PORTO; GRISA, 2015).

Entre as principais causas de perdas pos-colheita, tanto em paises desenvolvidos quanto

naqueles em desenvolvimento, incluem-se: 0 mau acondicionamento, a falta de planejamento
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no quantitativo de produto a ser adquirido, e 0 manuseio excessivo, por parte dos produtores,
comerciantes e consumidores (CHITARRA; CHITARRA, 2005; GUSTAVSSON; STAGE,
2011; SCHNEIDER, 2013; LEBERSORGER; SCHNEIDER, 2014).

Em adicdo, cabe pontuar insuficiéncias na adocao das Boas Praticas de Producdo, em
muitos dos estabelecimentos de distribuicdo. Muitas vezes, os produtos apresentam-se em
condicBes higiénicas insatisfatorias, com riscos de contamina¢do durante 0 manuseio e a
exposicéao, favorecendo o aumento das perdas e a ocorréncia de doencas de origem alimentar
(DENIS et al., 2016; MANZINI; ACCORSI, 2013; SALHOFER et al., 2008; SEBRAE,
2014).

Na cidade de Salvador-BA, existem quatro CEASA de menor porte - Ogunja, Paripe,
Rio Vermelho e Sete Portas, que funcionam em escala de mercados varejista e constituem
locais importantes de abastecimento para populagdo, principalmente com oferta de produtos
hortigranjeiros. Apesar de comercializarem em menor volume que as grandes CEASA,
considera-se que estes locais somam como parte expressiva das perdas de alimentos,
tornando-se, deste modo, importante avaliar as perdas que ocorrem (BRANCOLI; ROUSTA;
BOLTON, 2017).

Assim, este estudo teve por objetivo analisar as perdas pods-colheita de frutas e
hortalicas comercializadas nas Centrais de Abastecimento (CEASA) da cidade de Salvador,

Bahia, Brazil, seus fatores determinantes e solu¢des potenciais para minimizar o problema.

2 MATERIAL E METODOS

Trata-se de estudo transversal, descritivo e com abordagem quantitativa, realizado junto
a vendedores e administradores de quatro CEASA de pequeno porte da cidade de Salvador-
BA, entre os meses de abril e julho de 2017.

A coleta de dados foi realizada em trés etapas, utilizando metodologia semelhante a
descrita por Lebersorger e Schneider (2014): i. ambientacdo, ii. entrevista com gestores e
vendedores, e iii. observacdo para acompanhamento in loco.

Na primeira etapa, realizou-se uma ambientacdo, com permanéncia de
aproximadamente quatro horas, em cada unidade. Neste periodo, foi efetuada a contabilizacéo
dos permissionarios e observado o funcionamento do comercio de frutas e hortalicas,
sobretudo nos horarios de maior movimento.

Na segunda etapa, foram realizadas entrevistas com o administrador geral

(superintendente) e com cada um dos trés gestores das CEASA - Ogunja, Paripe e Rio
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Vermelho. A CEASA de Sete Portas, ndo possuia gestor, apenas um permissionario®, que se
responsabilizava pelo local. Nesta etapa, foram realizadas também entrevistas com todos 0s
vendedores que concordaram em participar da pesquisa.

Para coleta de dados junto aos vendedores, foi utilizado um questionario
semiestruturado, que contemplava 58 questdes, abarcando as seguintes dimensodes: perfil
socioecondmico dos vendedores; condigdes higienicossanitarias da comercializagdo,
conforme requisitos da RDC n° 216/2004 (Brasil, 2004); caracterizacdo das praticas de
aquisicdo, armazenamento e comercializacdo dos produtos; e as medidas utilizadas pelos
vendedores para diminuir as perdas. Assim, este instrumento buscava compreender os fatores
que influenciavam as perdas, bem como o quantitativo das perdas semanais nos
estabelecimentos, de forma estimada, conforme informacdes dos proprios vendedores.

Na terceira etapa, foram realizadas apenas observagdes nos locais, sobretudo nos dias de
recebimento de mercadorias e de maior movimento, para identificar a sistematica de
aquisicdo, organizacdo, comercializacdo, por parte dos vendedores e também dos
consumidores, no momento de compra dos produtos.

Os dados foram tabulados no software Epidata, versdo 3.1, compondo um banco de
dados, que foi analisado no programa estatistico R, versdo 3.3.2. Os dados foram tratados por
analise descritiva e teste de correlacdo de Spearman, para variaveis de interesse.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, da Escola de Nutrico,
Universidade Federal da Bahia (Parecer Consubstanciado n°® 1.956.642). O objetivo e a
importancia do estudo foram explicitados a todos os participantes, sendo solicitado o registro
de concordancia de participagdo mediante assinatura de Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram realizadas entrevistas com um administrador geral e trés gestores das CEASA.
Quanto aos vendedores, 51 foram convidados, com a seguinte distribui¢do: cinco no Ogunja,
35 em Paripe, 10 no Rio Vermelho e um em Sete Portas. Destes, 36 aceitaram participar do
estudo (taxa de adesdo de 70,58%), enquanto 15 vendedores de Paripe recusaram

participacao, justificando, sobretudo, ndo terem tempo para a entrevista.

* Os vendedores das CEASA sido formalmente denominados permissionarios pelos gestores e administrador,
porque para comercializar seus produtos, necessitam pagar um Termo de Permissdo Remunerada de Uso
(TPRU).
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Os resultados encontram-se apresentados dentro de uma ordem, considerando
descricOes para os gestores, 0s vendedores, os locais de venda e a avaliagdo de dimensdes
envolvidas nas perdas, incluindo: a condicdo de transporte e recebimento, os cuidados de

higiene e as praticas de comercializacdo.

3.1 ADMINISTRADOR E GESTORES

O administrador geral e os gestores possuiam idades entre 47 e 62 anos, eram homens e
tinham, em média, 12,25 anos de experiéncia na funcdo. A escolaridade variou entre ensino
médio e pds-graduacao e apenas um nao tinha formacdo para atuar na area.

Segundo os gestores, todas as CEASA possuiam um sistema de cadastro dos vendedores
e eram cobradas taxas por aluguel, condominio ou um valor por area ocupada. Essa taxa
denominava-se Termo de Permissdo Remunerada de Uso (TPRU) e, por isto, os vendedores
eram formalmente conhecidos como permissionarios.

Em nenhuma CEASA havia sistema de quantificacdo do volume comercializado ou
perdido, bem como ndo havia estratégias de intervencdo junto aos vendedores, voltada ao
problema das perdas. Deste modo, tornou-se evidente o papel dos gestores das unidades
predominantemente na fiscalizagdo e ordenacdo do espaco, para evitar vendedores nao
cadastrados. Ademais, todos apontaram limitacGes no enfrentamento das perdas, como a falta
de apoio para projetos de reducédo de perdas e para a conscientizagdo dos comerciantes.

Para os gestores, ainda, seriam necessarias grandes mudancas gerenciais e operacionais
nos estabelecimentos, para proporcionar um melhor espaco de comercializacdo. Nesse
sentido, dado que a estrutura da maioria dos locais pesquisados (75%) se apresentou precaria,
aponta-se a necessidade de medidas, a curto, médio e longo prazos, proporcionando melhor

conservacao e seguranca dos alimentos.

3.2 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS VENDEDORES
Os resultados do perfil sociodemografico dos vendedores sdo apresentados na Tabela 1.
Quanto ao género, a maioria dos entrevistados foi constituida por homens (61,11%),
concordando com os resultados encontrados por Cano-Urbina (2015) e Saha (2011), que
relatam predominancia de trabalhadores do género masculino na atividade. Com relacéo a
idade, os vendedores apresentaram idade entre 45 e 53 anos, o que demonstra a atividade

realizada por adultos em faixa etaria mais madura.
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Tabela 1 - Caracteristicas sociodemograficas dos vendedores de frutas e hortalicas das

CEASA. Salvador - BA, 2017.

Caracteristicas Distribuicéo
Sexo (n (%))

Masculino 22 (61,11)

Feminino 14 (38,89)
Idade (anos) (n (%))

18-26 3(8,33)

27-35 2 (5,56)

36-44 9 (25,00)

45-53 13 (36,11)

54-62 5(13,89)

63-71 4 (11,11)
Escolaridade (%)

Analfabeto 0

Fundamental incompleto/completo 30,60/13,90

Médio incompleto/completo 19,40/33,30

Superior incompleto/completo 0/2,80
Renda (R$)

Média 2.054,68

Per capita familiar 693,69
Chefe de Familia (n(%))

Sim 31 (86,11)

Néao 5(13,89)
NUmero de membros da familia

Média (faixa) 4(1-12)
Tempo de experiéncia na atividade (anos)

Média (faixa) 20,67 (1- 43)

De modo geral, verificou-se baixo nivel de escolaridade entre os entrevistados, o que
concorda com achados em outros estudos, como o de Saha (2011). Por outro lado, observou-
se uma mudanca neste aspecto, como relatado por Kumar (2015), no qual o nivel
socioeducacional dos vendedores vem sendo alterado, pelo aumento no quantitativo de
pessoas com maior grau de instrucdo, como estudantes universitarios e técnicos de nivel
médio.

Entre as razdes apontadas para o trabalho na venda de frutas e hortaligas, prevaleceram
as historias de necessidades financeiras para o sustento proprio e / ou da familia, bem como a
falta de melhores oportunidades de emprego. Quanto a faixa de renda mensal, 75% dos
entrevistados declararam possuir renda de até R$ 1.000,00 (Figura 1), que equivale a um

pouco mais de um salario minimo, contribuindo para o sustento familiar.
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Figura 1 - Boxplot de renda mensal dos comerciantes de frutas e hortaligas nas CEASA.
Salvador-BA, 2017.

A maior parte dos vendedores referiu ser chefe de familia (86,11%) e possuia, em
média, quatro pessoas por familia. Husain et al. (2015) evidenciaram resultados similares, em
que as familias dos vendedores de frutas e hortalicas registraram, em média, de duas a quatro
pessoas. Deste modo, avalia-se que a atividade apresenta contribuicGes para a seguranca
alimentar, tanto pela geracdo de renda para os vendedores, quanto pela venda de alimentos in
natura.

A média de tempo de experiéncia foi elevada (20,67 anos), o que demonstra
permanéncia no trabalho. Entretanto, quando testada a correlagédo entre renda obtida e o tempo
de experiéncia na atividade, ndo se observou correlacdo positiva alta (r=0,50, p=0,7%), ou

seja, 0 maior tempo de experiéncia ndo contribuiu para aumentar a renda.

3.3 CARACTERIZACAO DOS PONTOS DE VENDA

Ainda que as Centrais de Abastecimento compreendessem locais mais estruturados para
distribuicdo de alimentos e que os vendedores pagassem uma taxa de permanéncia, a
realidade observada mostrou semelhangas com os mercados de rua, onde ndo ha pagamento
de taxa mensal para uso de espaco e que apresentam deficiéncias estruturais e operacionais.

Conforme visita e acompanhamento nas CEASA, excetuando a unidade do Rio
Vermelho, foram evidenciadas diversas inadequagOes estruturais, incluindo a estrutura, o

suprimento de agua, energia e climatizacdo, as instalacbes dos boxes, a organizacdo e a
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limpeza dos ambientes e as condi¢Oes operacionais. Paripe foi a unidade que mais se destacou
quanto as deficiéncias, em uma anélise global.

Conforme Mourdo e Magalhdes (2011), no periodo de sua implantacdo no pais, na
década de 60, as CEASA tinham um papel relevante no abastecimento de alimentos nas
cidades e o processo operacional existente era organizado e satisfatério (Menezes et al.,
2015). Contudo, com o passar do tempo, muitas se tornaram locais desorganizados, com
sérios problemas estruturais e operacionais.

Nas CEASA de Salvador - BA, a gestao tem sido feita por empresa governamental, com
excecdo da unidade do Rio Vermelho, que passou a contar também com administracdo de
uma empresa privada. Esta unidade teve projeto de reforma recente, em que sua estrutura foi
revitalizada e organizada, para melhorias do espaco fisico e das condi¢des de comercializacdo
dos alimentos (EBAL, 2014; MERCADO..., 2015).

Apesar do local ndo possuir sistema de climatizagdo ambiente, o que auxiliaria ainda
mais na conservacdo das frutas e hortalicas, sobretudo nos dias com temperaturas mais
elevadas, a estrutura apresenta pé-direito alto, o que favorece, em parte, segundo relato de
alguns vendedores a uma melhor ventilacdo em toda a area, surtindo efeitos positivos no
acondicionamento e na durabilidade dos vegetais.

Em contrapartida, é fato que o processo de revitalizacdo da CEASA do Rio Vermelho,
limitou o acesso dos clientes das comunidades mais carentes do entorno, em virtude do
aumento do valor dos produtos comercializados. Assim, esses consumidores precisaram
buscar outros espacos para adquirir os alimentos, como as feiras livres ou pequenos mercados.
Com esta mudanca, foi evidente o fenomeno de gentrificacdo, um processo de “elitizacao”
ocorrida no local, com a frequéncia de pessoas com maior poder aquisitivo, pelo maior preco
dos produtos comercializados, tornando o lugar também um espaco turistico (HWANG, 2016;
MERCADO..., 2015).

Nas outras trés unidades, pode-se verificar que a estrutura fisica e as condi¢bes
higiénicas ndo eram satisfatorias. Na unidade do Ogunja, que dispde de uma grande estrutura,
contando com 123 boxes, apenas 63 estavam cadastrados e, destes, somente cinco
comercializavam frutas e / ou hortalicas. O local revelou condi¢cdes de abandono, com
pequeno numero de boxes em funcionamento e pouca circulagédo de clientes, que, segundo 0s
vendedores, foi causada por receio da inseguranca urbana, dado os bairros pobres que

entornam a unidade.
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Em Paripe, havia uma grande movimentacgao de clientes e os comerciantes haviam sido
deslocados para um anexo, sem condigéo de estrutura adequada, enquanto se desenrolava uma
reforma nos antigos boxes, desde o ano 2012, ainda nédo concluida.

Por fim, na unidade de Sete Portas, havia nove comerciantes, sendo oito que

*» de apoio, porém como estes ndo

comercializavam apenas folhosos em “bancos de pedras
eram permissionarios da CEASA eram feirantes do setor informal, ndo participaram da
pesquisa. O Unico permissionario do local, também considerado como um gestor da unidade
dispunha de estrutura um pouco maior, similar a um supermercado, denominado “Hort-Frut
Feirdo — comércio de alimentos saudaveis” e comercializava frutas e hortalicas, dentre outros

produtos alimenticios.

3.4 CONDICOES DE TRANSPORTE E RECEBIMENTO

Diversas inadequagdes foram observadas em relagdo as condicbes dos veiculos de
transporte de frutas e hortalicas, em todos os locais, posto ndo apresentarem higiene adequada
e refrigeracdo, contribuindo para acelerar o amadurecimento e a senescéncia.

A maioria dos vendedores adquiria seus produtos da unidade central da CEASA-Bahia,
com seu fornecedor de confianca, que era responsavel por entregar os produtos nas unidades
menores das CEASA. Na unidade do Rio Vermelho, alguns permissionarios adquiriam
também produtos de outros estados. Ademais, alguns vendedores que comercializavam menor
guantidade de frutas e hortalicas realizavam o transporte dos produtos em seus proprios
carros.

A unidade com transporte mais deficiente foi Paripe, na qual todos os veiculos
apresentaram condicdes precarias de higiene e de armazenamento. Foram evidenciados
alimentos dispostos diretamente sobre o piso dos veiculos, com sobreposicao excessiva e sem
qualquer tipo de protecdo, o que pode causar danos fisicos e contaminagdes diversas nos
vegetais.

Ademais, em todos os casos, verificou-se que as frutas e hortalicas eram frequentemente
descarregadas e deixadas em contato com o pavimento ou 0 piso, até 0 momento do
responsavel levé-las para os pontos de comercializacdo. A unidade do Rio Vermelho foi a

unica excecdo, dado que possuia uma pequena sala de pré-higienizacdo, na qual os

* “Bancos de pedras” sdo estruturas construidas em concreto, em formato retangular, que demarcam areas dos
vendedores e sdo utilizados para colocar os vegetais em cima, de modo a facilitar a comercializagéo.
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vendedores retiravam impurezas maiores dos produtos, antes de serem acondicionados em
seus boxes.

Nos boxes, em grande parte, observou-se que os vendedores colocavam as frutas e as
hortalicas recém-chegadas por cima daquelas que ja estavam no local, favorecendo o processo
de deterioracdo dos vegetais. Embora muitos vendedores relatassem a verificagdo e a
separagdo de produtos em senescéncia e deteriorados, é fato que a falta de ordem na reposigéo
entre produtos novos e velhos e o sobrepeso contribuem para o aumento das perdas. Assim,

avalia-se que as praticas de recebimento e acondicionamento observadas ndo eram adequadas.

3.5 CONDICOES HIGIENICOSSANITARIAS

Os comércios de rua, muito frequentemente, sdo locais que apresentam condicdes
higienicossanitarias insatisfatorias, favoraveis a proliferacdo de micro-organismos. Os
problemas encontrados estéo relacionados, sobretudo, com condigdes inadequadas de higiene
das bancas, dos produtos, dos procedimentos e dos comerciantes (KHAIRUZZAMAN et al.,
2014). Nesse contexto, embora as CEASA ndo se constituissem como comércio de rua ou
setor informal, foram observadas muitas inadequacdes higiénicas, tanto em nivel estrutural e
organizacional, quanto nas préaticas dos vendedores.

Quanto a formacdo em Boas Praticas de Manipulacdo de alimentos, 83% dos
participantes relataram nunca ter participado de qualquer curso e 17% afirmaram ter formacéo
pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). A maioria
relatou limpar o local apenas com varricdo diaria (61%), ou quando necessario, para manter o
espago “limpo”. Outra medida indicada foi a de realizar limpeza do local com agua e sabdo,
mas ndo diariamente, na maioria dos casos (50%). A utilizacdo de saneante, como &gua
sanitaria, foi relatada por poucos (31%).

Quando questionados sobre a importdncia de manter o ambiente de trabalho
higienizado, os resultados estdo sumariados na Figura 2, destacando-se a necessidade de atrair
clientes (81%) e, com indicacdo menor, evitar a contaminacgéo (56%) e conservar o0s produtos
(47%). Pelo exposto, foi evidente que muitos ndo seguiam praticas de higienizacdo corretas
nos seus pontos de venda, bem como ndo possuiam a convicgdo da importancia na aplicagdo
dos métodos corretos de manipulacdo, que contribuem para proteger o alimento (diminuindo
as perdas) e a saude dos clientes, além de auxiliar na preservacéo do local de trabalho e do
ambiente (CENCI, 2006; GUSTAVSSON; STAGE, 2011; FAO, 2013).
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Figura 2 - Distribuicdo (%) dos vendedores, quanto as razdes para manter os pontos de venda
higienizados. Salvador, 2017.

Outro aspecto observado foi a manipulacdo simultanea entre os produtos e o dinheiro,
em todas as unidades, ndo havendo, na maioria dos casos, restricdes nos procedimentos de
higienizacdo das mdos ou utilizacdo de dispositivo alternativo. Em Paripe, entretanto, ndo
havia pia para higienizacdo nos boxes / barracas, ao contrario das outras unidades - no local,
havia apenas duas torneiras, uma em cada extremidade do mercado. Assim, cabia aos préprios
permissionarios buscar meios alternativos para ter agua disponivel para limpeza e
higienizacdo das méos, dos produtos e do seu espaco de comercializacao.

E fato que o manipulador de alimentos pode contaminar sistema produtivo, favorecendo
a disseminacdo de deterioradores e patdgenos. No caso das CEASA, sobretudo, o vendedor é
o veiculador de agentes microbianos aos vegetais, sendo estes, os produtos por meio de
habitos e praticas de higiene incorretos, ao longo das etapas do muitas vezes, consumidos
crus. Logo, os consumidores, devem estar atentos aos cuidados de higienizagdo dos alimentos,
assegurando a qualidade final do produto que serda consumido (KHAIRUZZAMAN et al.,
2014).

Nos estabelecimentos, foi frequente observar o uso de bancas e prateleiras construidas
em madeira para exposi¢do das frutas e hortalicas, particularmente na unidade de Paripe
(95%) - nesta, algumas bancas eram forradas, com papeldo (5%) ou lonas plasticas (5%),

sendo entdo dispostos os alimentos.
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Nas outras CEASA, as frutas e hortalicas ficavam expostas em caixas de madeira, de
papeldo ou plasticas, conquanto muitos destes recipientes ndo estivessem com higiene
adequada. Vale ressaltar que as caixas de madeira, conhecidas também como “tipo k” ndo sao
recomendadas, pois além dos danos fisicos causados aos vegetais mais sensiveis, € mais
susceptivel a contaminacdo por fungos. A unidade do Rio Vermelho foi uma excecdo e
apresentou maior esmero, dado que, segundo os vendedores e observacdo realizada, a
clientela era de maior poder aquisitivo e exigéncia de qualidade.

A presenca de animais / vetores circulando também foi verificada nos locais de venda,
sobretudo, no Ogunja (60%) e em Paripe (100%). Em Paripe, ainda, registrou-se lixo
acumulado (restos de vegetais) no chdo, préximo as bancas e aos vendedores (80%), além de
esgoto préximo e / ou acumulo de pocas de agua (10%), que favorecem a atracdo para pragas
e outros animais, contaminantes potenciais para os alimentos. Na unidade da Sete Portas,
estas inadequacdes predominaram na parte externa do mercado, caracterizada principalmente
por restos de folhosos comercializados pelos feirantes informais.

Quanto a higiene pessoal dos participantes, verificou-se baixo atendimento quanto aos
requisitos sanitarios (Figura 3). A utilizacdo de uniformes e sapato fechado prevaleceu na
unidade do Rio Vermelho, pelo padrdo implicito exigido, e em Sete Portas, como fardamento

do mercado.

Né&o apresentam ferimentos 100
Unhas sdo curtas

Uso de adornos

Uso de uniforme

Uso de sapatos fechados

Uso de luvas

Uso de protecéo para o cabelo

0O 20 40 60 80 100 120
(%)

Figura 3 - Distribuicdo (%) dos vendedores, quanto ao atendimento de requisitos de higiene
pessoal. Salvador — BA, 2017.
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Ferreira, Alvarenga e Sao José (2015), em estudo com feirantes das cidades de Serra e
Vitdria, no Espirito Santo, Brasil, evidenciaram indice de 75% de ndo conformidades quanto &
higiene pessoal. Almeida e Pena (2011), em pesquisa na cidade de Santo Amaro, no estado da
Bahia, relataram que a nocdo de contaminacdo alimentar dos feirantes estava associada ao
senso comum acumulado e que resultava principalmente de influéncias culturais e néo de
conhecimentos técnico-cientificos. Assim, enfatiza-se a importancia de medidas educativas
para os vendedores, de modo a sensibiliza-los quanto a ado¢do das boas praticas, visando
promover a qualidade dos produtos e diminuir as perdas. Em adicdo, cabe pontuar a

necessidade de respeitar a identidade cultural do espago.

3.6 AVALIACAO DAS PERDAS DE FRUTAS E HORTALICAS

Segundo os vendedores, as aquisi¢des dos produtos eram sempre feitas em quantidades
estimadas para o periodo de venda. As mercadorias eram entregues diariamente, sobretudo
para os folhosos, ou de duas a trés vezes por semana, para outros produtos.

Quando comparados o volume de alimentos adquiridos e o volume perdido
(toneladas/semana) (Figura 4A), conquanto este valor seja estimado, constatou-se um volume
expressivo, visto que cerca de 9,5 toneladas de alimentos eram descartadas semanalmente
nestas CEASA, que sdo de menor porte. Em valor proporcional, este volume de perdas
representou 14,24% das compras, 0 que denota que a maioria dos vendedores, em geral,
tinham um bom planejamento de compras.

Portanto, registra-se que mais de 9 mil quilos de frutas e hortalicas deixavam de ser
comercializadas ou consumidas, o que configura um contraste para um pais que, apesar da
elevada producdo de alimentos, ainda convive com quadros de pobreza e vulnerabilidade
alimentar, para parte expressiva da populacdo (CONSEA, 2004).

No ano de 2013, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) destacou que
14,7 milhdes de domicilios, correspondendo a cerca de 52 milhdes de pessoas enfrentaram
situacdo de inseguranca alimentar no pais - destas, 38,1% eram residentes da regido Nordeste
(IBGE, 2014). Segundo a Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAQO), o
elevado indice de hortigranjeiros perdidos no Brasil poderia promover um melhor acesso aos
alimentos as familias mais necessitadas (MENEZES; PORTO; GRISA, 2015). A FAOQ estima,
ainda, que a quantidade de alimentos perdidos na América Latina seria suficiente para
alimentar 300 milhdes de pessoas (FAO, 2016).
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Na analise por unidades CEASA, verificou-se que as maiores perdas em volume
ocorriam no Rio Vermelho, com 5,02 toneladas (Figura 4 A), o que foi justificado pelo seu
maior porte - o quantitativo de frutas e hortalicas adquiridas era bem maior, quando
comparado as outras CEASA. Paripe também apresentou volume elevado de perdas, fato que
foi associado a precariedade da infraestrutura, principalmente no que diz respeito a falta de
local de armazenamento adequado dos produtos.

Por outro lado, conforme mostra a Figura 4B, em termos proporcionais (%), constatou-
se que as maiores estavam na unidade de Paripe (17,18%), o que resulta sobretudo da
inadequacao estrutural, como mencionado anteriormente. O menor indice de perdas (11,42%)
foi observado na CEASA do Rio Vermelho, haja vista o projeto recente de requalificagdo
desta unidade.

Para o conjunto de vendedores, ainda, verificou-se correlacdo positiva alta entre o
volume de compras e o de perdas (r=0,85, p=0,00).

Eriksson et al. (2012), em estudo em mercados varejistas suecos, evidenciaram perdas
bem menores — de 4,3%, em relacdo a quantidade de mercadoria adquirida. O estudo realizado
por Lebersorger e Schneider (2014), em mercados varejistas austriacos, por sua vez,
evidenciou a maior taxa de perdas dos alimentos para as frutas e hortalicas, variando entre
1,2% e 14,7%, sobretudo nos meses mais quentes.

Segundo os vendedores das CEASA, a maior causa de perdas foi a deterioracdo natural
dos vegetais, que era acelerada, sobretudo, pela falta de instalagdes especificas para
conservacao e armazenamento dos produtos - cada vendedor, conforme suas possibilidades e
conhecimento empirico, buscava zelar pela sua mercadoria. Com isto, os produtos que nao
eram vendidos, mas que mantinham boas condi¢des sensoriais eram armazenados no proprio
espaco de venda, a temperatura ambiente, em condi¢bes pouco adequadas. Alguns vendedores
dispunham de geladeira adquirida com recursos préprios, para armazenar 0s produtos mais
sensiveis - em Paripe, observou-se um menor numero de vendedores com estes
eletrodomeésticos.

Outros fatores de perda indicados incluiram a sensibilidade dos vegetais, o clima quente
e 0 manuseio excessivo dos clientes. Nesse contexto, conforme observacdo in loco nas
CEASA evidenciou-se que os clientes manipulavam e pressionavam as frutas e as hortalicas
como forma de avalia-las, “sentir” se estavam realmente frescas e adequadas ao consumo,

favorecendo, assim, 0 processo de deterioracdo e o0 aumento das perdas.
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Os resultados encontrados concordam com relatos de Papargyropoulou et al. (2014) e
Balaji e Arshinder (2016), que listaram os principais fatores associados as perdas dos
alimentos na cadeia de abastecimento, a saber: i. a falta de instalacdes de armazenamento a
frio; ii. o acondicionamento inadequado; iii. a contaminacdo do processo; iv. as perdas no
transporte; v. planejamento de aquisi¢do incorreto com estoque maior que o suportado e vi. 0
tratamento inadequado de residuos.

O armazenamento a frio é também destacado por Usall et al. (2016), posto que contribui
significativamente na manutencéo da qualidade das frutas e hortalicas, tanto no aspecto fisico,
quanto na reducdo de possiveis patdgenos que possam contaminar os vegetais.

Em estudo realizado por Devkota et al. (2014), no Nepal, 67% dos vendedores relataram
a auséncia de equipamentos refrigerados para armazenamento das frutas e hortalicas, como
um dos maiores motivos das perdas. Em contrapartida, Lakshmi (2010), na cidade de
Chennai, India, observou que apenas cerca de 5 a 10% dos produtos horticolas vendidos em
um supermercado eram descartados diariamente, devido ao uso de temperatura de
armazenamento adequado, confirmando a relevancia dos métodos de armazenamento para a
conservacao e a garantia da qualidade dos produtos comercializados, com reducéo das perdas.

Apesar dos avancos e da disponibilidade de tecnologias para armazenamento e
preservacao de frutas e hortalicas, esta realidade predomina nos paises desenvolvidos, sendo o
fator econbmico um dos principais limitante nos paises em desenvolvimento, o que influencia
diretamente no quantitativo de perdas de alimentos. Como exemplo, na Unido Europeia, as
perdas no varejo chegam a 5%, enquanto nos paises latino-americanos, incluindo o Brasil, as
perdas alcancam 30% (BARRETT; LLOYD, 2012; KUMMU et al., 2012; NAHMAN;
LANGE, 2013; SABIO et al., 2015).

Por outro lado, pela grande experiéncia dos vendedores, que em sua maioria possuia
muitos anos de trabalho, tentava-se reduzir a incidéncia de perdas, com algumas medidas
incluindo: arrumar os produtos com cuidado (21,82%) deixa-los cobertos / protegidos
(16,36%), molhar os vegetais com agua durante o dia (16,36%), principalmente os folhosos, e
solicitar o fornecimento apenas da quantidade necessaria (12,73%). Contudo, ao testar a
correlacdo entre perdas e anos de experiéncia na atividade, obteve-se correlagcdo positiva
(r=0,47, p=0,012), a correlacdo foi significativa, no sentido de haver muitas perdas mesmo
com muitos anos de experiéncia dos vendedores.

Neste sentido, estudo realizado por Muhammad et al. (2012), com agricultores, na

Nigéria, reportou resultados distintos, no qual as perdas pds-colheita de frutas e hortalicas
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foram elevadas, entre 20-50%, pela falta de conhecimento tedrico de manejo, apesar dos anos
de experiéncia agricola. Este quadro reforca a importancia de estratégias educativas e de
suporte técnico, em todas as etapas da cadeia produtiva, com exposic¢do dos envolvidos ao de
conhecimento técnico, bem como metodologias dialégicas, para permitir a troca de
conhecimentos e de experiéncias, de modo que eles possam aplicar 0s novos conteldos nas
suas praticas, da melhor forma possivel.

A Figura 5 (A e B) descreve as perdas de frutas e hortalicas nas CEASA, conforme
relato dos vendedores, destacando-se os maiores indices para a banana e 0 mamao, entre as
frutas, e o tomate e o0 pimentéo, entre as hortaligas.

Kasso e Bekele (2018) também identificaram o tomate como o produto de maior perda
pos-colheita, em estudo realizado na regido de Dire Dawa, Etidépia. O mamédo e a banana
também obtiveram perdas elevadas no estudo destes autores, com indices de 30,31% e
19,87% respectivamente, assim como o pimentdo verde, com 22,54%.

A banana, 0 mamé&o e o tomate sdo classificados como frutos climatéricos, sdo colhidos
antes do amadurecimento completo e a maturacdo ocorre ap6s a colheita, com
desenvolvimento de caracteristicas sensoriais de cada fruto. O pimentdo, por sua vez, € um
fruto ndo-climatérico, amadurece apenas enquanto estd conectado a planta-mae, ocorrendo
poucas alteraces em sua fisiologia ap6s a colheita (CHITARRA; CHITARRA, 2005).

Fatores como acondicionamento inadequado, sobretudo em altas temperaturas, aceleram
0 amadurecimento e a senescéncia dos frutos climatéricos, posto que o aumento da sua vida
atil depende diretamente da taxa respiratéria do fruto, da producdo de fitohormdnios
enddgenos (etileno) ou absorcdo de fitohormonios exdgenos, além das condigdes a que sao
submetidos (TRINDADE et al., 2004; CHITARRA; CHITARRA, 2005).

No caso da banana, é submetida a um processo de climatizacdo, no qual ocorre
exposicdo de um gas, sendo recomendado o etileno, em uma cdmara hermeticamente fechada
e refrigerada com controle da umidade relativa do ar (85% e 95%) e temperatura (13,9°C a
23,9°C para a camara e, principalmente, manter a polpa das frutas entre 13,3°C a 18,3°C),
para permitir a maturacdo adequada e uniforme nos frutos (MEDINA; PEREIRA, 2004). Em
adicdo, o tratamento realizado com etileno, mostra-se benéfico por aumentar o folato neste

fruto, como demonstrado no estudo de Garcia-Salinas, Ramos-Parra e de la Garza (2016).



53

(A) Frutas
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Mamaéo
Manga
Uva
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(B) Hortalicas

Tomate
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Cebola
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Repolho

58,3
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Figura 5 - Distribuicdo (%) do indice de perdas de frutas (A) e hortalicas (B), nas CEASA,
conforme indicacdo dos vendedores. Salvador-BA, 2017.
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Porém, pode ocorrer de as bananas ndo serem submetidas a este processo e haver
maturagdo natural, ndo uniforme, ou ainda, serem submetidas a substancias aceleradoras de
maturacdo com menor eficiéncia, devendo-se atentar para a idoneidade do produto e a
certificacdo nas agéncias reguladoras (PEREIRA, 2014). No caso deste estudo, entretanto, ndo
h& como afirmar se as bananas foram submetidas a algum tipo de climatizagdo, pois ndo
houve comunicagdo com os fornecedores.

O mamado ¢é uma fruta sensivel e sua casca € responsavel por proteger 0 mesocarpo em
relacdo a agentes externos, o que inclui o calor (CHAVEZ-SANCHEZ et al., 2013). Como
uma fruta climatérica sensivel, ocorre o amolecimento rapido do maméo, 0 que aumenta a
susceptibilidade a danos mecanicos e infecgdes patogénicas, reduzindo a sua vida util e
aumentando as perdas (ZERPA-CATANHO et al., 2017).

O tomate também, pela delicadeza e sensibilidade do fruto fresco, € bastante susceptivel
a danos mecanicos em qualquer uma das etapas de pos-colheita (LI; ANDREWS; WANG,
2017), observando-se que obteve, dentre todas as perdas nas CEASA, o maior indice (Figura
5). Logo, requer maior cuidado no manuseio, para evitar danos mecanicos. Nesse sentido, por
apresentar amadurecimento rapido, Calbo e Carmelo (2017) recomendam o uso de método
doméstico simples para aumentar a conservacao deste fruto, que consiste na aplicagdo de uma
fina camada de selantes comestiveis no pedunculo, como a gordura de coco ou a margarina.

O pimentdo é também uma hortalica sensivel, que necessita de manuseio e condicdes de
armazenamento adequadas. A conservacdo em temperatura de refrigeracdo é a mais
recomendada, dado que permite 0 aumento da vida util deste vegetal (CHEEMA et al., 2018).

Considerando a sensibilidade dos vegetais, cabe destacar a sua indicagdo por parte dos
vendedores, entre os fatores mais relatados para a perda dos frutos elencados, o que concorda
com a literatura na area (CHITARRA; CHITARRA, 2005).

Segundo os participantes, os alimentos sem condi¢cGes de comercializacdo eram
descartados no lixo. As frutas e hortalicas que ndo eram comercializadas ao longo do dia, 0s
vendedores costumavam diminuir o preco gradativamente, para otimizar as vendas, ao final
do dia. Além disto, os alimentos ndo viaveis de armazenamento, para o dia seguinte, poderiam
ser aproveitados de trés formas: doacdo para organizagdes ou para individuos carentes que
visitavam o local (35%), ou 0 aproveitamento pelo vendedor, junto a sua familia (9%).

Salienta-se a doacdo de alimentos pelos vendedores como uma alternativa importante,
posto que muitas familias carentes dependem, muitas vezes, desse “auxilio” para poder se

alimentar. Priefer, Jorissen e Brautigamal (2016) realizaram um estudo de revisdo sobre as
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acOes potenciais para prevencdo de desperdicios alimentares na Europa e reforcou a
importancia da doacdo de excedentes alimentares a instituicdes carentes.

Considerando a relevancia do aproveitamento de perdas e os beneficios da doacdo de
alimentos inaptos a comercializacdo, Giuseppe, Mario e Cinzia (2014) desenvolveram um
modelo matematico para otimizar a recuperacdo dos alimentos, nos mercados varejistas, por
meio da determinacdo do tempo ideal de recolhimento dos produtos das prateleiras,
garantindo o acesso a alimentacdo por pessoas carentes e, a0 mesmo tempo, maximizando o
lucro varejista.

Algumas destas estratégias no setor varejista foram citadas por Alexander e Smaje
(2008), denominadas Hierarquia do Desperdicio — (Waste Hierarchy), demonstrando a
importancia de medidas de reducdo de perdas, que devem ser adaptadas, de acordo com a
realidade do local. Outras estratégias citadas pelos autores compreenderam: “Vender para o
consumidor a pre¢o reduzido”, “Vender para a equipe”, “Doar para instituicdes de caridade de
alimentos para consumo humano”, “Doar para fazendas, Jardim zooldgico, Abrigos de
animais”, e “Descarte em aterro”, 0 que, em parte, era feito pelos entrevistados.

Nos Estados Unidos, a Agéncia de Protecdo Ambiental (Environmental Protection
Agency - EPA), buscando reduzir as perdas de alimentos, desenvolveu um modelo de
piramide administrativa invertida, denominado Hierarquia de Recuperacdo de Desperdicios. A
piramide apresenta seis niveis, referentes a estratégias de gestdo de desperdicios, assim
organizados: o primeiro nivel (a base) € voltado a prevencéo, a ndo geracdo do desperdicio; o
segundo, volta-se a utilizacdo dos produtos desperdicados para atender aos pobres e
necessitados; o terceiro volta-se ao aproveitamento para alimentacdo de animais; o quarto,
considera a utilizagdo para usos industriais; 0 quinto, abarca 0 uso para compostagem; e, na
ultima faixa, a mais estreita, a destinacdo para aterros sanitarios (EPA, 2016; PORAT et al.,
2018). Deste modo, o0 modelo tanto prioriza a seguranca alimentar e nutricional quanto abarca
questdes de ordem ambiental.

Na literatura, sdo registradas também outras estratégias para reducdo de perdas. Em
ambito mundial, como exemplo, tem-se 0 movimento SAVEFOOD da FAO, que busca
parcerias com Universidades e outras instituicdes, visando diminuir o desperdicio de
alimentos, por meio da identificacdo da problemaética e construgdo de estratégias resolutivas
(HALLORAN et al., 2014; SAVE FOOD, 2017).

No caso brasileiro, ttm-se também movimentos locais, como o Programa Banco de

Alimentos, gerido pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), que
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foi implantado em varias CEASA do pais, buscando diminuir o desperdicio de alimentos e
promover a seguranca alimentar da populagédo carente, por meio da arrecadagéo de doacdes de
alimentos que seriam descartados ao longo da cadeia produtiva (Pereira, 2011). Entretanto, as
CEASA de Salvador e a unidade central, de maior porte, ndo desenvolviam nenhuma
estratégia nesta direcao, até o término deste estudo.

Cabe ressaltar que as CEASA sdo de suma importancia, pois abastecem as cidades e,
como comercializam produtos apenas no varejo, estdo proximas ao consumidor final,
promovendo 0 acesso aos alimentos, a economia e a responsabilidade social na regido em que
estéo localizadas (Papargyropoulou et al., 2014).

Ao final do estudo, como forma de retorno aos participantes, foi disponibilizado um
relatorio contemplando os resultados obtidos para os administradores, bem como uma cartilha
para os vendedores, abordando os resultados encontrados no local, sugestfes potenciais para
auxiliar na reducdo das perdas e nas boas praticas de manipulacéo, contribuindo para diminuir

o desperdicio e promover a seguranca alimentar e nutricional.

4 CONCLUSOES

Os resultados evidenciaram volume expressivo de perdas semanais de frutas e
hortalicas, destacando-se, entre as frutas, a banana e 0 mamao e, entre as hortali¢as, o tomate
e 0 pimentdo. As perdas ocorriam desde o transporte até a venda, sendo os fatores de maior
influéncia o armazenamento inadequado dos vegetais, que ocorria a temperatura ambiente, e 0
manuseio excessivo, pelos consumidores.

Em relacdo as condicBes higienicossanitarias, observaram-se diversas inadequacdes,
tanto no aspecto infraestrutural quanto nas praticas dos vendedores, o que favorecia a
ocorréncia de perdas, demandando melhorias em todo processo.

Entre as estratégias de reducdo de perdas referidas pelos vendedores, foram
identificadas as praticas de reducdo de preco, a doagéo para instituicdes ou pessoas carentes, e
0 aproveitamento dos géneros para consumo pelos vendedores e suas familias.

N&o havia, nas CEASA, nenhum sistema que quantificasse as perdas pds-colheita ou
estratégia que visasse a sua minimizagdo, por parte da gestdo, observando-se apenas ac¢oes

voltadas ao controle do espago. Deste modo, registra-se 0 ambiente das CEASA de Salvador -
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BA como locais de elevado volume de perdas de alimentos, sinalizando o imperativo de
atividades de intervencéo, para promocao da seguranca alimentar.

Nessa direcdo, sinaliza-se a necessidade de melhorias na infraestrutura - com instalacfes
adequadas para armazenamento, de adocdo de principios de higiene de alimentos, e a
realizacdo de atividades formativas para os vendedores. Outrossim, dado o volume de
alimentos descartados, recomendam-se medidas - de curto, médio e longo prazos, visando ao
seu aproveitamento, tanto voltadas a alimentacdo humana, quanto ao uso em processos

biotecnologicos.
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CONCLUSOES GERAIS

De acordo com os resultados encontrados, verificou-se que a comercializacdo de
frutas e hortalicas era realizada notadamente por vendedores do sexo masculino, com baixa
escolaridade. Os resultados também permitiram evidenciar riscos potenciais a seguranca dos
produtos, tanto no que se refere a infraestrutura inadequada quanto a presenca de
contaminantes ambientais, sobretudo na unidade de Paripe, que foi a mais precaria.

Mediante os achados, aponta-se a necessidade de medidas que possam melhorar o
sistema de armazenamento e comercializacdo dos vegetais, sobretudo com estratégias a curto,
médio e longo prazo, com implantacdo de sistemas organizacionais por parte governamental,
como vem acontecendo em alguns paises emergentes.

Observando a magnitude e a gravidade das perdas identificadas, salienta-se a
necessidade de consciéncia dos administradores e vendedores e tomada de decisdo politica,
pois o Brasil, assim como outros paises, ainda vive em situacdo de inseguranca alimentar,
com grande parcela da populacdo sem recursos suficientes para garantir sua alimentacéo.
Outrossim, reforca-se, a importancia de novas pesquisas relacionadas ao tema, bem como

iniciativas que possam intervir para reduzir as perdas de alimentos.



APENDICES



65

APENDICE A — Modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido apresentado
aos administradores

m Universidade Federal da Bahia

m Escola de Nutricdo/Faculdade de Farmécia
- \ Rua Aradjo Pinho, 32 Canela — Salvador-BA CEP:40110-150
i (71)3283-7700  Fax 3283-7701

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO® - ADMINISTRADOR

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “Perdas de frutas
e hortalicas em centrais de abastecimento de Salvador-BA: uma analise sobre volume,
determinantes e solucbes”, de responsabilidade da pesquisadora Ryzia de Cassia Vieira
Cardoso, professora da Escola de Nutricdo da Universidade Federal da Bahia e da aluna de
pos-graduacao em Ciéncia de Alimentos, Sidione Ferreira dos Santos.

Este trabalho se justifica pela necessidade de conhecer quais os fatores que contribuem
para a perda de frutas e hortalicas, nas centrais de abastecimento, para indicar medidas que
possam ser utilizadas para diminuir estas perdas, reduzindo o desperdicio de alimentos e de
dinheiro. Para alcancar este objetivo, sera feito um levantamento de informac@es por meio de
questionario, por meio de entrevista, com perguntas simples. Ao final da pesquisa, serd
emitido um relatério com os resultados e possiveis medidas que possam ser adotadas para
diminuir as perdas.

A entrevista serd realizada com o Sr.(a) administrador(a) da Central de Abastecimento,
para identificar a formalidade do servico com os proprietarios e identificar se ha algum
programa de diminuicdo de perdas de frutas e hortalicas, sendo conduzidas também
entrevistas junto aos proprietarios dos boxes/barracas.

Esta pesquisa ndo envolve riscos a integridade fisica dos entrevistados. Contudo, pode
ocorrer algum desconforto durante as perguntas, pelo tempo exigido para responder ao
questionario. Nesse sentido, informamos que o questionario de entrevista foi pre-testado, tem
questdes simples e de facil entendimento e sera aplicado em local e horario da sua
conveniéncia, de modo a evitar desconfortos — se for o caso, sinta-se a vontade para

comunica-los.

® Documento a ser entregue em duas vias: uma para o entrevistado e outra para o entrevistador.
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As pesquisadoras comprometem-se a manter os dados confidenciais, preservando
qualquer forma de identificagdo. Serd garantido o retorno dos resultados encontrados na
pesquisa bem como o sigilo e a protecdo do (a) Sr. (a) na publicacdo dos resultados. A sua
participacdo é voluntaria e o Sr. (a) podera, a qualquer momento, desistir de participar da
pesquisa.

Caso tenha qualquer duvida, solicite esclarecimentos ao entrevistador ou a Coordenacgao
do projeto — Profa. Ryzia de Cassia Vieira Cardoso, Escola de Nutricdo, R. Aradjo Pinho, 32
— Canela, Salvador - Telefone: (71) 3283-7700/7695 / e-mail: ryzia@ufba.br.

Este projeto encontra-se registrado no Comité de Etica da Escola de Nutrigio
(CEPNUT), onde o Sr.(a) também pode solicitar esclarecimentos ou fazer reclamagdes. O
CEPNUT funciona no endereco previamente informado e seu telefone é 3283-7704, e-mail:

cepnut@ufba.br.
Na certeza de podermos contar com esta importante colaboracdo, agradecemos.

Eu, ,RG n° declaro ter

sido informado e concordo em participar, como convidado, do projeto de pesquisa descrito,

assim como autorizo as publicacdes das informacGes por mim declaradas.

Assinatura do participante

Ryzia de Cassia Vieira Cardoso — coordenador da pesquisa.

Sidione Ferreira dos Santos — Aluna de Pds-Graduacao em Ciéncia de Alimentos.

Salvador, , de , de
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APENDICE B — Modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido apresentado
aos permissionarios

ﬁﬁ Universidade Federal da Bahia

m Escola de Nutricdo/Faculdade de Farméacia
- Rua Araujo Pinho, 32 Canela — Salvador-BA CEP:40110-150

i Tel. (71)3283-7700  Fax 3283-7701

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - VENDEDOR?®

O Sr.(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Perdas de frutas e
hortalicas em centrais de abastecimento de Salvador-BA: uma analise sobre volume,
determinantes e solucbes”, de responsabilidade da pesquisadora Ryzia de Cassia Vieira
Cardoso, professora da escola de nutricdo da Universidade Federal da Bahia e da aluna de pos
graduacdo em Ciéncia de Alimentos, Sidione Ferreira dos Santos.

Este trabalho se justifica pela necessidade de conhecer quais os fatores que contribuem
para a perda de frutas e hortaligas nas centrais de abastecimento, para indicar medidas que
possam ser utilizadas para diminuir estas perdas, diminuindo o desperdicio de alimentos e de
dinheiro. Para alcancar este objetivo, sera feito um levantamento de informac6es por meio de
questionario, por meio de entrevista, com perguntas simples. Ao final da pesquisa, serd
emitido um relatério com os resultados e possiveis medidas que possam ser adotadas para
diminuir as perdas.

A entrevista serd conduzida junto ao proprietario do box/barraca, na qual constam
perguntas referentes aos dados sociodemograficos e a sua experiéncia de trabalho, além de
questBes que envolvam o comércio das frutas e hortalicas, para entender quais os fatores que
determinam suas perdas, sendo também realizadas entrevistas com os administradores das
Centrais de Abastecimento.

Esta pesquisa ndo envolve riscos a integridade fisica dos entrevistados. Contudo, pode
ocorrer algum desconforto durante as perguntas, pelo tempo exigido para responder ao
guestionario. Nesse sentido, informamos que o questionario de entrevista foi pré-testado, tem
questdes simples e de facil entendimento e sera aplicado em local e horario da sua
conveniéncia, de modo a evitar desconfortos — se for o caso, sinta-se a vontade para

comunica-los.

® Documento a ser entregue em duas vias: uma para o entrevistado e outra para o entrevistador.
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Solicitamos também, autorizacéo para que as pesquisadoras possam retirar fotos, apenas
do local em que o (a) sr (a) trabalha, para auxiliar na pesquisa. Nos comprometemos a utilizar
as fotos apenas para fins académicos, preservando qualquer identificacéo.

As pesquisadoras comprometem-se a manter todos os dados confidenciais, preservando
qualquer forma de identificagdo. Serd garantido o retorno dos resultados encontrados na
pesquisa bem como o sigilo e a protecdo do (a) Sr. (a) na publicacdo dos resultados. A sua
participacdo é voluntaria e o Sr. (a) podera, a qualquer momento, desistir de participar da
pesquisa.

Caso tenha qualquer duvida, solicite esclarecimentos ao entrevistador ou a Coordenacao
do projeto — Profa. Ryzia de Cassia Vieira Cardoso, Escola de Nutricdo, R. Araujo Pinho, 32
— Canela, Salvador - Telefone: (71) 3283-7700/7695 / e-mail: ryzia@ufba.br.

Este projeto encontra-se registrado no Comité de Etica da Escola de Nutricdo
(CEPNUT), onde o Sr.(a) também pode solicitar esclarecimentos ou fazer reclamagdes. O
CEPNUT funciona no enderego previamente informado e seu telefone é 3283-7704, e-mail:
cepnut@ufba.br.

Na certeza de podermos contar com esta importante colaboracdo, agradecemos.

Eu, ,RGn° declaro ter

sido informado e concordo em participar, como convidado, do projeto de pesquisa descrito,

assim como autorizo as publicacdes das informac6es por mim declaradas.

Assinatura do proprietario o Espaco para a sua digital, no caso de ndo assinante

Ryzia de Cassia Vieira Cardoso — coordenador da pesquisa.

Sidione Ferreira dos Santos — Aluna de Pds-Graduacao em Ciéncia de Alimentos.

Salvador, , de , de




APENDICE C - Questionario semiestruturado (administradores)

ADMINISTRADOR DA CEASA

Entrevistado:

CEASINHA: (1) Ogunja (2) Paripe (3) Rio Vermelho (4) Sete Portas

Data: / /

Numero do questiondrio:

1) Idade: anos

2 ) Género: (1) Masculino (2) Feminino

3) Formagao escolar:
(1) Analfabeto
(2) Ensino Fundamental incompleto
(3) Ensino Fundamental completo
(4) Ensino Médio incompleto
(5) Ensino Médio completo
(6) Ensino Superior incompleto
(7) Ensino Superior completo
(8) Outro:
(9) NSA

4) Possui quanto tempo nesta fungdo?

5) Possui algum curso de formacgdo para esta fun¢do?

(1) Sim (2) Nao
6 ) A CEASA dispde de cadastro para controle da quantidade de comerciantes? RU
(1) Sim (2) Nao

7) Se sim, precisa pagar alguma taxa?
(1) Sim (2) Nao

8) Qual o quantitativo de comerciantes atualmente na feira/CEASA? RU
Comerciantes:

9 ) Além dos comerciantes cadastrados, ha comercializagdo por vendedores ndo cadastrados? RU
(1) Sim (2) Nao

10 ) H4 sistema para quantificacdo das perdas? RU
(1) Sim (2) Nao

11) Se sim, quanto? RU (ESPECIFICAR MEDIDA)
Quantidade:

12) Existe alguma intervengdo técnica para diminuir as perdas de alimentos na CEASA? RU
(1) Sim (2) Ndo

13) Se sim, qual o sistema para diminuir as perdas? RM
(1) Doagdo
(2) Reaproveitamento dos alimentos
(3) Consumo proéprio/familia
(4) Outro:

13) Se ndo, quais as limitagdes para ndo ocorrer estratégias de diminuigdo das perdas? RM
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Entrevistado:

APENDICE D — Questionario semiestruturado (vendedores)

70

Data: / /

CEASINHA: (1) Ogunja

(2) Paripe (3) Rio Vermelho (4) Sete Portas

Numero do questionadrio:

18 ) Ja fez algum curso de formagdo para trabalhar com
alimentos? RU

3. Qutro cargo: pessoas. Especifique:

13 ) Existe algum parente trabalhando com vocé? RU
(1) Sim (2)Ndo P.P.P.8 (99) NSA P.P.P.8

1) Idade: anos (1) Sim (2) Ndo P.P.P.20 (99) NSA
P.P.P.20
2 ) Género: (1) Masculino (2) Feminino 19 ) Se sim, qual? RU
dade d dancia: Curso: (99)
3 ) Cidade de residéncia: (99) NSA NSA
20 ) Vocé ja foi fiscalizado por algum drgdo do municipio? RU
4) Formacio escolar: (1) Sim (2) Nao P.P.P.22 (99) NSA
(1) Analfabeto P.P.p.22
(2) Ensino Fundamental incompleto 21) Se sim, qual? RU
(3) Ensino Fundamental completo Orgdo municipal: (99)
(4) Ensino Médio incompleto NSA
(5) Ensino Médio completo _I
(6) Ens!no Super!or incompleto 22) O ponto/estrutura de venda onde se realiza o comércio
(7) Ensino Superior completo é: RU (LER)
(8) Outro: .
(1) Préprio
(9) NSA
(2) Emprestado
Al
5) Estado Civil: (3) Alugado
(1) Solteiro (a) (4) Cedido
(2) Casado (a) (99) NSA
(3) Viuavo (a)
(4) Unido Estavel 23) O ponto de venda esta cadastrado em algum érgdo de
(5) Divorciado (a)/ Separado (a) administracdo? RU
(6) NSA (1) Sim
6 ) Renda Familiar Mensal: R$ (99) NSA (2) Néo P.P.P.25
7 ) Quantas pessoas dependem financeiramente do Sr? pessoas (3) Néo sabe P.P.P.25
(99) NSA P.P.P.25
8) E a pessoa referéncia da unidade Familiar? (1) Sim  (2) N3o 24 ) Se sim, qual? RU
Orgio: (99) NSA
9 ) Ha quantos anos trabalha como vendedor de frutas/hortalicas? RU 25)Em rglagag a} .mfraestrultura existe: RM (LER)
anos (1) Disponibilidade de dgua
= — = (2) Disponibilidade de Luz
10 ) Ha quanto tempo comercializa frutas/hortalicas neste local? RU (3) Disponibilidade de instalacdes sanitarias
anos
11 ) Quais dias na semana o(a) Sr(a) trabalha vendendo frutas/hortalicas? RM
8 _?_Z?;Janda ((Z)) SSZ)S:do 26 ) O lixo é removido diariamente? RU
(3) Quarta (7) Domingo (1) Sim (2) Nao (3) Asvezes  (99) NSA
(4) Quinta
12 ) Quantas pessoas trabalham neste ponto? RU por linha 27 ) Com que frequéncia vocé realiza a limpeza do local? RU
1. Proprietarios(as): pessoas (1) Diaria
2. Funcionarios(as): pessoas (2) Semanal

(3) Quinzenal
(4) Dias alternados
(5) Sempre que necessario

14 ) Se sim, quantos? RU

familiares (99) NSA

(6) Encontro Limpo
(7) Outro:

15 ) Por que razdo resolveu trabalhar com o comércio de frutas e hortalicas? RM




(1) Desemprego

(2) Tradigdo familiar

(3) Produto facil de vender

(4) Complementagdo de renda
(5) Facil de comprar (fornecedor)
(6) Outro:

16 ) Além deste comercio, ha outra atividade de renda? RU
(1) Sim (2) N3o P.P.P.18 (99) NSA P.P.P.18
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35) O(a) Sr(a) comercializa apenas frutas e hortalicas? RU
(1) Sim P.P.P.37 (2) N3o

28 ) De que maneira é efetuada a limpeza do local de venda? RM (LER)
(1) Passo apenas uma vassoura
(2) Lavo apenas com agua
(3) Lavo o local com agua e sabdo
(4) Outro:

36 ) Se ndo, frutas e hortalicas sdo predominantes? RU
(1) Sim (2) Nao (99) NSA

37 ) Quanto de frutas compra/recebe por vez? RU
(ESPECIFICAR MEDIDA)
Quantidade: (99) NSA

38 ) Quanto de hortalicas compra/recebe por vez? RU
(ESPECIFICAR MEDIDA)
Quantidade: (99) NSA

39 ) Quanto de frutas costuma vender por semana? RU por
linha (ESPECIFICAR MEDIDA)
Frutas: (99) NSA

40 ) Quanto de hortaligas costuma vender por semana? RU
por linha (ESPECIFICAR MEDIDA)
Hortaligas (99) NSA

29 ) Em sua opinido qual a importancia de se manter o local de venda limpo? RM
(1) Atrair cliente
(2) Proteger/Conservar o alimento
(3) Evitar a contaminagdo do alimento
(4) Ndo tem importancia
(5) Nao sei
(6) Outro:

30 ) Como o(a) Sr(a) adquire suas mercadorias (frutas e hortaligas)? RM (LER)

41) Qual o destino das frutas/vegetais ndo vendidas no dia?
RM
(1) Armazenamento para venda no dia seguinte  FAGCA A
P.42
(2) Descarte diretamente no lixo
(3) Reaproveitamento préprio/familia
(4) Doagdo
(5) Outro:
42 ) Caso seja realizado armazenamento das frutas e
hortaligas para o dia seguinte, como este é feito? RM
(1) Em refrigeragdo no préprio local
(2) Em refrigeracdo na residéncia
(3) Em temperatura ambiente no proéprio local
(4) Em temperatura ambiente na residéncia
(5) Outro:

43 ) Qual a estimativa de perdas das frutas na semana? RU
Quantidade: (99) NSA

(1) Produgdo proépria
(2) Diretamente com o produtor/agricultor
(3) Com uma empresa de fornecimento de alimentos

44 ) Qual a estimativa de perdas das hortalicas na semana?
RU
Quantidade: (99)

(4) Outro:

45 ) Qual o destino das frutas e hortaligas que ndo sdo
"comercializaveis"? RM

(1) Comercializagdo a um prego mais baixo

(2) Descarte no lixo

(3) Reaproveitamento préprio/familia

(4) Doagdo

(5) Outro:
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46 ) Quais medidas o(a) sr(a) toma para aumentar a
durabilidade das frutas e/ou hortalicas? RM

(1) Deixa coberto/protegido

(2) Molha com 4gua durante o dia

(3) Arruma com cuidado, sem sobrepor muito volume
(4) Outro:

31 ) Como as frutas e hortaligas chegam até o seu estabelecimento? RM
(1) Carro préprio
(2) Carro alugado
(3) Carro do fornecedor
(4) Outro tipo de veiculo:

47 ) Quais frutas sofrem mais perdas? RM
(1) Banana
(2) Morango
(3) Caju
(4) Abacaxi

32 ) Existe protegdo para o produto durante o transporte? RU
(1) Sim (2) Nao

(5) Manga
(6) Uva

33 ) Como o produto é transportado? RM (LER)
(1) Cagamba aberta
(2) Cagamba fechada
(3) Com refrigeragao
(4) Sem refrigeragdo

(7) Mamao
(8) Tangerina
(9) Outras:

48 ) Por que tais frutas sofrem mais perdas? RM
(1) Manuseio indevido dos clientes

34 ) Quais dias da semana o(a) Sr(a) recebe as frutas/hortalicas? RM

(1) Segunda (4) Quinta (7) Domingo
(2) Terga (5) Sexta
(3) Quarta (6) Sabado

(2) Por ser mais sensivel

(3) Pelo tempo (clima)

(4) Pelo mau controle no estoque
(5) Outros:

49 ) Quais hortaligas sofrem mais perdas? RM
(1) Alface
(2) Rucula
(3) Couve
(4) Repolho
(5) Cebolinha
(6) Outros folhosos
(7) Tomate
(8) Pimentao
(9) Outras:

50 ) Por que tais hortali¢as sofrem mais perdas? RM
(1) Manuseio indevido dos clientes
(2) Por ser mais sensivel
(3) Pelo tempo (clima)
(4) Pelo mau controle no estoque
(5) Outros:

51 ) Qual o tipo do ponto de venda? RU
(1) Box
(2) Barraca
(3) Banca
(4) Estrado
(5) Pedra/ Lona/ Esteiras
(6) Outro

52 ) Como sdo expostas as frutas/vegetais na comercializagdo? RM
(1) Em caixotes/tabuas de madeira
(2) Em caixotes pldsticos
(3) Em papeldo
(4)Ficam expostos diretamente no chdo
(5) Outro:




53 ) Os alimentos ficam expostos a sol/chuva?
(1) Sim (2) Nao

54 ) Os consumidores manuseiam os alimentos diretamente? RU
(1) Sim (2) Nao

55 ) Em relagdo aos vendedores de frutas e hortaligas do estabelecimento: RM
(1) Utilizam uniforme
(2) Usam adornos
(3) Utilizam sapatos fechados
(4) As unhas sdo curtas
(5) Usam protegdo para o cabelo
(6) Presencga de ferimentos
(7) Usam luvas

56 ) O local estd limpo? RU

(1) Sim (2) Nao

57 ) Existem contaminantes ambientais? RM
(1) Lixo
(2) Animais

(3) Esgotos
(4) Poluigdo (fumaca/poeira)

58 ) A lixeira permanece tampada? RU
(1) Sim (2) N3o (99) NSA

Observagdes:

RU = Reposta Unica

RM = Reposta multipla

P.P.P. X = Pule para a pergunta X
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APENDICE E — CD com modelo de cartilha desenvolvida para os permissionarios das
Ceasinhas
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APENDICE F — Resumo expandido apresentado e publicado na edicéo especial da revista
“Higiene Alimentar. v. 31, n. 266/267, p. 2430-2434, marco/abril de 2017”. ISSN: 0101-9171.

CONDICOES HIGIENICOSSANITARIAS E CAUSAS DE PERDAS DE FRUTAS E
HORTALICAS, EM UMA FEIRA LIVRE DE SALVADOR-BA
HYGIENICSANITARY CONDITIONS AND CAUSES OF LOSSES OF FRUIT AND
VEGETABLES, IN ASTREET MARKET OF SALVADOR-BA

Sidione Ferreira dos Santos®?, Rafaela Barreto de Souza?3, Isis Maria Pereira Borges?, Ryzia de
Cassia Vieira Cardoso?

IMestranda do Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia de Alimentos da Universidade Federal da
Bahia.
2 Nutricionistas e alunas especiais da disciplina Seguranca Alimentar e o Setor Informal de
Alimentos, do Programa de Pds-Graduacdo em Alimentos, Nutricdo e Saude da Universidade
Federal da Bahia.
3 Professora da Escola de Nutricdo, Universidade Federal da Bahia.

Resumo: Este estudo avaliou as condicOes higienicossanitarias e as principais causas das perdas
de frutas e hortalicas, em uma feira livre de Salvador-BA. Trata-se de estudo transversal,
descritivo, com coleta de dados por meio de questionério, para avaliar o perfil socioeconémico de
vendedores, as condicBes higienicossanitarias, e as caracteristicas de aquisicao, armazenamento e
comercializa¢do dos produtos. Verificaram-se muitas inadequacGes higienicossanitarias, quanto a
infraestrutura e as praticas dos vendedores. Em geral, os feirantes possuiam bom planejamento
para aquisicdo dos vegetais, visando evitar perdas financeiras. As principais causas de perdas
foram o manuseio excessivo e 0 acondicionamento inadequado. O estudo sinaliza a necessidade
de melhorias, tanto nos cuidados de higiene quanto no manejo pds-colheita dos vegetais.

Palavras-chave: perdas pds-colheita; condi¢Bes higienicossanitarias; qualidade dos alimentos.

Introducéo

Cerca de um terco da producdo mundial de alimentos é perdida, todos 0s anos. Segundo
levantamentos da Organizagdo das Nagdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura (FAO/ONU),
a estimativa de perda alcanca, 1,3 bilhdes de toneladas de alimentos, anualmente, em todo o
mundo. Destas, entre 40 e 50% s&o de frutas e hortalicas, na qual, 54% ocorrem na producao,
pos-colheita, manipulacdo e armazenamento, e 46% acontecem nas etapas de processamento,
distribuicdo e consumo, totalizando um prejuizo anual de 750 bilhdes dolares (HORTFRUTI
BRASIL, 2015).

Na América Latina, principalmente no Brasil, as perdas de frutas e hortalicas estdo em
torno de 30%, envolvendo as etapas de processamento, manuseio e armazenamento, decorrentes
de logisticas ineficazes no pos-colheita (HORTIFRUTI BRASIL, 2015).

Nas feiras livres, caracterizadas como espagos que comercializam produtos variados e de
qualidade, que, na maioria das vezes, apresentam precos mais acessiveis, as perdas também
compreendem uma realidade, concorrendo para reducdo da oferta e aumento dos valores dos
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produtos. De acordo com a literatura, a perda corresponde a parte fisica da producdo que ndo €
destinada ao consumo, em razdo de depreciagdo da qualidade dos produtos, devido a
deterioracdo, por amassamentos, cortes, podridfes e outros fatores. Os alimentos s&o
desperdicados, quando, em boas condi¢des fisiologicas, sdo desviados do consumo para o lixo
(CHITARRA e CHITARRA, 2005).

Mediante o0 exposto, este trabalho teve como objetivos avaliar as condicdes
higienicossanitarias e as principais causas das perdas de frutas e hortalicas, em uma feira livre de
Salvador-BA.

Material e Métodos

Trata-se de estudo transversal, de carater descritivo e quantitativo, realizado junto a seis
vendedores de frutas e hortalicas de uma feira livre de Salvador-BA, como parte de atividades da
disciplina Seguranca Alimentar e Setor Informal de Alimentos. A coleta de dados ocorreu, em
setembro de 2016.

Para coleta foi utilizado um questionario, que contemplava questdes sobre perfil
socioeconémico dos vendedores, condi¢bes higienicossanitarias da comercializacdo, com base na
RDC n° 216/ 2004, (BRASIL, 2004), e caracterizacdo das praticas de aquisi¢cdo, armazenamento
e comercializacdo dos produtos.

Para escolha da feira livre, utilizou-se como critério a notoriedade e o reconhecimento,
sendo entdo selecionada a Feira Livre de Sdo Joaquim, uma das mais antigas e maiores da cidade
de Salvador-BA.

Resultados e Discusséo
Perfil socioeconémico dos vendedores

Os vendedores apresentaram média de idade de 54 anos, variando de 22 a 75 anos. Quanto
ao género, participaram uma mulher e cinco homens. Rocha et al. (2010) e Silva e Costa (2010)
também evidenciaram, em seus estudos, predominancia masculina no trabalho em feiras livres.

A faixa de renda média mensal relatada variou entre um e trés salarios minimos (R$ 880,00
a R$ 2.649,00), contribuindo para o sustento, em média, de trés pessoas por residéncia, com
renda per capita de R$ 588,00. Resultados similares foram encontrados por Silva et al. (2014),
que descrevem as familias dos feirantes com média de trés pessoas.

Quanto a escolaridade dos entrevistados em Salvador-BA, 50% possuiam ensino
fundamental incompleto, 33% ensino médio incompleto e 17% era analfabeto, caracterizando o
baixo nivel de escolaridade. Silva et al. (2014) evidenciaram, em seu estudo, que 72,2% dos
feirantes entrevistados possuiam ensino fundamental incompleto, em uma das cidades estudadas,
e 57,1%, na outra cidade. Por outro lado, no estudo de Souza e Silva (2009), na feira de
Itabaiana-SE, foi observado que o nivel socioeducacional dos feirantes vem sendo alterado, pelo
aumento no quantitativo de pessoas com maior grau de instrugdo, como estudantes universitarios
e técnicos de nivel médio.

Caracterizacao da feira, condicdes higienicossanitarias
As feiras livres, muito frequentemente, sdo locais que apresentam condigdes
higienicossanitarias inadequadas, favoraveis para a proliferacdo de micro-organismos. Os
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problemas encontrados estdo, muitas vezes, relacionados com condic¢des inadequadas de higiene
das bancas, dos produtos, dos procedimentos e dos feirantes (MATOS et al., 2015).

A infraestrutura da Feira de Sdo Joaquim encontra-se em processo de revitalizacdo, estando
reformada apenas a primeira etapa. Nesta reforma, foram providas condi¢cbes para 0 acesso a
instalagBes sanitérias, a &gua e a energia elétrica para todos os feirantes, necessitando, para tanto,
0 pagamento de taxa a cada por uso dos servigos, conquanto fossem distantes dos boxes e
barracas.

Dificuldades do trabalho em feiras também foram reportadas em estudo realizado em Feiras
Livres de orgénicos, em Serra e em Vitdria-ES, no qual foi constatado a ndo disponibilidade de
agua potavel, o que é considerado uma falha grave, pois impossibilita os manipuladores de
realizarem a higienizagdo correta de m&os e dos utensilios utilizados (FERREIRA et al., 2015).

Analisando, mais especificamente, os pontos de vendas dos feirantes em Salvador-BA,
pode-se perceber que todos dispunham de “lixeiras”, muitas na forma de sacos plasticos soltos e
expostos, 0 que concorda com achados de Ferreira et al. (2015), que também evidenciaram
acondicionamento inadequado do lixo.

Em se tratando de formacdo em Boas Praticas de Manipulacdo, 67% relataram nunca ter
participado de qualquer curso, 33% afirmaram ter curso pelo Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e outro pelo Sindicato dos Feirantes.

A maioria relatou limpar o local apenas com varri¢do diaria, ou quando necessario, para
manter o espaco “limpo”, e somente um feirante relatou realizar a limpeza do seu espago com
agua e produto saneante, demostrando ter uma no¢do maior da importancia de uma higienizagéo
mais completa, apesar de ndo possuir nenhum curso de capacitacdo, sendo, portanto, uma
contradicdo quando comparado aos que disseram ter formagdo complementar em Boas Praticas e
gue ndo realizavam o que foi orientado.

Outro ponto importante, claramente observado, foi a manipulagdo simultanea entre vegetais
e dinheiro, ndo havendo nenhum processo de higienizacdo das maos ou utilizacdo de algum
utensilio ou dispositivo alternativo. Este comportamento foi também observado em estudo de
Silva et al. (2012), em que os vendedores comercializavam os alimentos e recebiam dinheiro ao
mesmo tempo.

E fato conhecido que o manipulador de alimentos pode contaminar os produtos por meio de
habitos e praticas de higiene incorretas, ao longo dos procedimentos, no sistema produtivo,
favorecendo a ocorréncia de doencas veiculadas por alimentos. No caso das feiras, sobretudo o
feirante é o veiculador de agentes microbianos aos seus préprios vegetais, sendo estes, muitas
vezes, consumidos crus. Logo, os consumidores, devem atentar-se aos cuidados com a
higienizacdo correta destes alimentos, garantindo a qualidade final do produto que sera
consumido (MATOS et al., 2015).

Na feira de Sdo Joaquim, de modo geral, foi observado o uso de bancas, construidas ou em
madeira ou em material lavavel, nas quais as frutas e hortalicas ficavam expostas aos
consumidores. A maioria das bancas possuia protecdo contra a exposicao direta do sol e/ou da
chuva. No seu trabalho, contudo, Silva et al. (2012) relataram a comercializacdo de vegetais
expostos em bancadas de madeira, ou, ainda, em lonas sobre o chéo.

Durante a comercializacdo dos vegetais, ainda, na area ndo revitalizada da feira, foi
observada a presenca de animais/vetores, como cachorro, circulando entre as bancas. Também
havia lixo acumulado (restos de vegetais) no ch&o, ao redor das bancas e entre os feirantes, e,
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dependendo do espaco, revitalizado ou ndo, constatou-se a presenca de pogas de agua acumulada,
sendo importantes fatores para a atragdo para pragas, vetores e animais, contaminantes potenciais
para os alimentos.

Em relacdo aos aspectos de higiene pessoal e Boas Praticas de Manipulacdo dos feirantes,
verificou-se baixo atendimento aos requisitos sanitarios (Figura 1).

Ferreira et al. (2005) também evidenciaram, em seu estudo, ndo conformidades quanto as
medidas de higiene pessoal, para 75% dos seus participantes.

CheckKklist
6
5
4
3
2
1
0

Uso de Uso Uso de Uso de Uso de Usode  Presenca
Uniformes Sapatos Luvas Protecdo Unhas  Adornos de
Fechados para os Curtas Ferimentos
cabelos

mSim = Nio

Figura 1. Distribuicdo dos feirantes (n=6) entrevistados, quanto ao atendimento de requisitos de
higiene pessoal. Feira de Sdo Joaquim, Salvador-BA, 2016.

Confirmando os achados, o estudo de Almeida e Pena (2011), na cidade de Santo Amaro-
BA, constatou que a noc¢do de contaminagdo alimentar dos feirantes estava associada aos sentidos
e eram construidos principalmente por influéncias culturais e ndo de conhecimentos técnico-
cientificos. Portanto, enfatiza-se a importancia de medidas educativas orientadas para 0s
vendedores, de modo a sensibiliza-los quanto a adocdo das boas préaticas, para promover a
qualidade do produto comercializado e diminuir as perdas. Nesse sentido, cabe pontuar também a
necessidade de conservar a identidade cultural do espaco, aliada as boas condicGes de higiene.

Caracterizacdo das perdas de frutas e hortalicas

Segundo os feirantes de Sdo Joaquim, as aquisi¢fes dos produtos eram sempre feitas em
guantidades estimadas para o periodo de venda. Os fornecedores entregavam mercadorias
diariamente, porém, a aquisi¢do produtos ocorria de duas a trés vezes por semana, em média,
confirmando que a quantidade entregue ndo promovia muitas perdas, estimada entre 1 e 5
kg/semana. Em contrapartida, um vendedor de frutas, apenas, relatou que suas perdas giravam em
torno de 50% do que era adquirido, por ser forcado pelo fornecedor a manter um padréo de
compras sempre mais alto do que suportava.
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A causa mais comum de perda decorria de processos de deterioragdo natural dos vegetais,
principalmente em virtude da falta de refrigeracdo. A feira de S&o Joaquim caracteriza-se por ser
uma das mais antigas e maiores feiras de Salvador-BA, e ndo possui qualquer tipo de instalagéo
especifica para conservacao e armazenamento dos produtos comercializados, ficando a cargo do
vendedor zelar pela sua mercadoria. Com isto, os produtos que ndo eram vendidos no dia, mas
que mantinham boas condi¢des sensoriais eram armazenados no préprio espaco de venda, a
temperatura ambiente, nas bancas e barracas em condic¢des pouco adequadas.

Em adicdo, ficou evidente que os clientes manipulavam as frutas e as hortalicas como uma
forma de avaliar os vegetais, “sentir” se estavam, realmente, frescos e adequados ao consumo,
acelerando, assim, o processo de decomposicdo dos vegetais e aumentando a porcentagem das
perdas.

Estas condicGes pouco favoraveis de armazenamento e manuseio favoreciam as perdas. Por
outro lado, pela grande experiéncia dos vendedores, que em sua maioria possuiam muitos anos de
experiéncia com estes produtos, tentava-se reduzir a incidéncia das perdas.

Devkota et al. (2014) evidenciaram, em seu estudo, que 67% dos vendedores entrevistados,
relataram a auséncia de equipamentos refrigerados para armazenamento das frutas e hortalicas,
constituindo os maiores motivos das perdas. Em contrapartida, Lakshmi (2010) observou que,
apenas cerca de 5 a 10% dos produtos horticolas na cidade de Chennai, india, vendidos em um
supermercado eram descartados diariamente, devido ao uso de temperatura de armazenamento
adequados, demonstrado que os métodos de armazenamento S&o cruciais para a conservacao e a
garantia da qualidade do produto comercializado, diminuindo as perdas.

Concluséo

Pelos resultados obtidos, na Feira de S&o Joaquim, verificaram-se condigdes
higienicossanitarias com diversas inadequacfes, tanto no aspecto infraestrutural quanto nas
praticas dos vendedores, o que favorecia a ocorréncia de perdas pos-colheita, demandando
melhorias em todo processo, desde o recebimento até a venda.

Dentre os fatores identificados com maior influéncia para as perdas, constaram: o
armazenamento inadequado dos vegetais, que ocorria a temperatura ambiente; em um caso, 0
excesso de produto adquirido para comercializacdo; e 0 manuseio excessivo dos produtos, pelos
consumidores.

De modo a reduzir as perdas de frutas e hortalicas, recomenda-se, além do estabelecimento
locais adequados para armazenamento dos produtos, o aprimoramento na ado¢do de principios
higiene de alimentos, com realizacdo de capacita¢fes junto aos vendedores.

Observando ainda, que os vendedores, em geral, tinham varios anos de trabalho e
experiéncia com os produtos, permitindo um melhor planejamento para aquisi¢do e venda, vale
ressaltar outras alternativas de aquisicdo das mercadorias, com maior frequéncia e menor
quantidade, minimizando ainda mais as perdas.

O estudo revela o ambiente das feiras livres como local de perdas de alimentos, sinalizando
a necessidade de atividades de intervencéo, para promogao da seguranga alimentar.
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Resumen

Las pérdidas de alimentos constituyen un problema mundial, estimandose que cerca de un tercio
de la produccion, aproximadamente 1.300 millones de toneladas de alimentos, se pierden
anualmente. En Brasil, las pérdidas de frutas y hortalizas se aproximan al 30%, involucrando las
etapas de produccion, manipulacion, procesamiento y almacenamiento. Este estudio sistematizd
informaciones sobre pérdidas post-cosecha de frutas y hortalizas proponiendo estrategias de
reduccion, para el mercado minorista brasilefio, con base en la literatura cientifica publicada entre
2007 a 2017. Se realiz6 una investigacion bibliografica, con levantamiento de articulos en la
“Biblioteca electronica Online (Scielo)” e identificacion de disertaciones y tesis en el “Portal de
Periddicos de la CAPES/MEC”. A partir de la identificacion de 24 estudios, se verificd un
elevado porcentaje de pérdidas en el sector minorista - variando del 1% al 50%. Los productos de
mayor peérdida incluyeron banano, melocoton, ciruela, papaya, nectarina, tomate, pimenton,
cilantro, lechuga, espinaca, coliflor, repollo, berenjena y zanahoria. Las causas méas probables
para las pérdidas comprendieron fallas en el almacenamiento y control del stock (100%), manejo
inadecuado (31,25%) y transporte inadecuado (25%). En cambio, se verificaron locales (63%),
principalmente los de mayor tamafio, con programas de responsabilidad social, orientados a la
donacion y el aprovechamiento integral de alimentos. Este estudio refuerza la necesidad de
nuevas investigaciones, y la adopcion de medidas que mejoren la cadena de produccion,
transporte, comercializacion de las frutas y hortalizas, con estrategias a corto, mediano y largo
plazo, con miras a promover la seguridad alimentaria en el pais.

Palabras claves: Pérdidas de alimentos, mercado minorista, seguridad alimentaria
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Abstract

Food losses are a global problem and is estimated that about one third of the production,
approximately 1.3 billion tonnes of food, is lost annually. In Brazil, the fruits and vegetables
losses are around 30%, involving the production, handling, storage and processing stages. Thus,
this study aimed to systematize information about fruits and vegetables post-harvest losses and
strategies for reduction, together with the Brazilian retail market, based on the scientific literature
published between 2007 and 2017. A bibliographical research was carried out, with articles being
collected in the bases “Scientific Electronic Library Online (Scielo)” and identification of
dissertations and thesis in the “Portal Periodicals CAPES/MEC”. From the identification of 24
studies, there was a high percentage of losses in the retail sector - ranging from 1% to 25%. The
products with the highest losses are banana, peach, plum, papaya, nectarine, tomato, pepper,
coriander, lettuce, spinach, cauliflower, cabbage, eggplant and carrot. The most frequent causes
for losses included storage and inventory control failures (100%), inadequate management
(31.25%) and inadequate transportation (25%). On the other hand, there were establishments
(63%), mainly those with larger size, with social responsibility programs, focused on donation
and full use of food. The study reinforces the need for new research, as well as the adoption of
measures to improve the chain of production, transportation and commercialization of fruits and
vegetables, with short, medium and long-term strategies aimed at promoting food security in the
country.

Keywords: Food losses, retail market, food security

Introduccion

Las pérdidas de alimentos constituyen un problema mundial, estimandose que cerca de un
tercio de la produccion, aproximadamente 1.300 millones de toneladas de alimentos, se pierde
anualmente. En Brasil, las pérdidas de frutas y hortalizas estan en torno al 30%, involucrando las
etapas desde el momento de la cosecha, en la produccién, manejo, almacenamiento y
procesamiento (Kummu et al., 2012; FAO, 2013; Sabio, Garcia, Duarte & Pacheco, 2015).

La elevada cantidad de pérdidas post-cosecha es preocupante, teniendo en cuenta las
pérdidas econdmicas y la oferta de alimentos a la poblacién, al mismo tiempo que contrasta con
elevada cantidad de ciudadanos que viven con poco acceso a los alimentos, en inseguridad
alimentaria (Alexander & Smaje, 2008, Beretta, Stoessel, Baier & Hellweg, 2013).

En todo el mundo, los mercados minoristas tienen como objetivo garantizar el
abastecimiento alimentario de la poblacion (Alexander & Smaje, 2008, Gustavsson & Stage,
2011). Estos establecimientos, comercializan diversos tipos de productos, sin embargo, los mas

predominantes son las frutas y las hortalizas. Las pérdidas en este sector, ocurren principalmente
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por la falta de planificacion en la cantidad de producto que debe ser adquirido, ademas del
manejo excesivo tanto por parte de los comerciantes, como por los consumidores (Gustavsson &
Stage, 2011, Schneider, 2013, Lebersorger & Schneider, 2014).

Asi, este estudio objetivo sistematizar informaciones sobre pérdidas post-cosecha de frutas y
hortalizas y estrategias para reduccion, junto al mercado minorista brasilefio, con base en la

literatura cientifica, publicada entre 2007 a 2017.

Metodologia

Se trata de un estudio de revision de la literatura, basado en articulos cientificos que
analizaron las pérdidas de frutas y hortalizas en mercados minoristas brasilefios, en el periodo de
diez afios, con publicaciones entre los afios 2007 y 2017, publicados en portugués, inglés y
espanol.

Se realizd una investigacion bibliografica, con levantamiento de articulos en las bases
“Scientific Electronic Library Online (Scielo)” e identificacion de disertaciones y tesis en el
“Portal de Periddicos de la CAPES/MEC”.

Para la busqueda de los articulos, se utilizaron las terminologias encontradas en los
Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS), con las palabras claves "Pérdidas de alimentos",
"Desperdicio de alimentos" y "Abastecimiento de alimentos". Ademéas de las busquedas por
términos libres, con los términos "Pérdidas de frutas y hortalizas", "Pérdidas post-cosecha",
"Pérdidas de frutas y hortalizas en mercados minoristas brasilefios”, "Pérdidas de frutas y
hortalizas en mercados minoristas" y "Mercados Minoristas".

Los criterios de inclusion fueron los articulos relacionados con las pérdidas de frutas y
hortalizas a nivel de venta al detal en Brasil, con el propdsito de identificar el volumen de
pérdidas de frutas y hortalizas en estos establecimientos, las metodologias utilizadas para este
diagnostico, los factores involucrados, asi como las acciones que se estan realizando para
disminuir y / o impedir estas pérdidas. Como criterios de exclusién, fueron retirados los articulos
que no atendian a los criterios de seleccion referidos.

Los datos recolectados fueron inseridos y tabulados en el programa Microsoft Excel 2016,

para permitir el analisis y la discusion de los estudios.
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Resultados y Discusiones

El comercio de frutas y hortalizas en Brasil se produce en diversos tipos de puntos de
venta, como: Centrales de Abastecimiento (CEASA), mercados libres, quitandas, sacolones,
supermercados y en segmentos del sector informal de alimentos, como en el caso de la
comercializacion en "Maletero™ de vehiculos de transporte (Silochi, 2007).

Los mercados minoristas son considerados establecimientos importantes, pues se
concentran en lugares con gran movimiento de consumidores, presentando relevante papel en el
abastecimiento alimentario urbano y regional, favoreciendo el desarrollo de la ciudad y la
seguridad alimentaria (Wegner & Belik, 2012).

En este sector, las pérdidas ocurren, en su mayoria, en las etapas al por menor y con el
consumidor. En los paises desarrollados, las pérdidas en el sector minorista son menores, pues
este es un sector considerado importante (Parfitt, Barthel & Macnaughton, 2010), sin embargo,
algunos comerciantes consideran las pérdidas como estrategia economica.

A partir de la identificacion de 24 estudios (Tabla 1), se verifico un elevado porcentaje de
pérdidas en el sector minorista - variando del 1% al 50%. Los productos de mayor pérdida
incluyeron la banana, melocoton, ciruela, papaya, nectarina, tomate, pimenton, cilantro, lechuga,
espinaca, coliflor, repollo, berenjena y zanahoria.

Las causas mas apuntadas para las pérdidas comprendieron fallas en el almacenamiento y
control del estoque (100%), manejo inadecuado (31,25%) y transporte inadecuado (25%). En
cambio, se verificaron establecimientos (63%), principalmente los de mayor porte, con
programas de responsabilidad social, orientados a la donacién y el aprovechamiento integral de

los alimentos.



Tabla 1: Estudios de pérdidas post-cosecha en mercados minorista brasilefios, de 2007 a 2017.
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Referencias
mayores pérdidas

Frutas y Hortalizas con

Causas que contribuyeron para las pérdidas

Estratégias utilizadas o sugerencias para
reduccion de las pérdidas

Tofanelli,
Fernandes,
Martins Filho &
Carrijo (2007)
7%, la pifia 6,5%. El
tomate obtuvo pérdidas

de 11,3% y la zanahoria

el 5,1%.

El melocoton obtuvo 50%
de las pérdidas, la ciruela
14,7%, la banana 8,6%, la
papaya 8,4%, la nectarina

Almacenamiento inadecuado (falta de
refrigeracion); y, malas condiciones de
transporte (carreteras en mal estado de
conservacion). Ademas, también fueron
citados la baja calidad de las frutas; compra
excesiva; condiciones ambientales; estado de
maduracion de las frutas; y, manipulacion
inadecuada del consumidor final.

Fue sugerido mayor control de
estoque; trabajos educativos con el
consumidor final; y la mejoria de la
calidad de las frutas.

Silochi (2007)
cantidad de pérdidas en
frutas y hortalizas, de
modo general.

Se identificd una elevada

Falta de identificacion del origen de los
productos en el momento de la adquisicion;
transporte de productos sin proteccion;
condiciones precarias de higiene; exceso de
productos al granel, en las gondolas; ausencia

de etiqueta de identificacion; y, utilizacion de

adornos por los funcionarios (70,8%).

Fue sugerida la asociacion con los
proveedores, para mejoria de las condiciones
de transporte y capacitacion de los
funcionarios en la manipulacion adecuada
de frutas y hortalizas.

Marchetto,
Ataide, Masson,
Pelizer, Pereira &
Sendéao (2008)

Fueron observadas, en
general, 41,9% de
pérdidas para frutas, y
24,8% para hortalizas,
siendo predominante
pérdidas de melén y
calabaza.

Des preparo del manipulador; mala
informacion de la populacién, que contribuye
para el aumento de las pérdidas.

El estudio sugiri6 la concientizacion sobre la
manipulacion de los alimentos, y trabajos de
educacion nutricional y ambiental para
aumentar o conocimiento de la poblacion al
respecto del reaprovechamiento de
alimentos.
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Aranha (2009)

Fueron encontradas
pérdidas para el tomate
(18%) v la, cebolla
(13%).

El clima fue el factor predominante, ademas de
agravios mecanicos causados por embalajes
inadecuados y manipulacién excesiva.

Los establecimientos realizaban donacion de
los vegetales no comercializables al banco
de alimentos. Ademas de eso, se hizo un
indicativo para la planificacion,
implantacion y desarrollo de un proyecto
piloto de concientizacion y adopcion de
tecnologias para reduccion de las pérdidas.

Barreto, Sousa,
Melo, Batista,
Pontes Filho,
Aroucha & Souza
(2009)

Las pérdidas de patilla
variaron de 2,5% a 7,5%.

Falta de planeacion; amasamiento; podricion;
y, maduracién incompleta.

No fueron relatadas.

Perosa, Silva &
Arnaldi (2009)

La pérdida média de
diversas variedades de
mango, fue de 12,8%.

Las principales causas de las pérdidas fueron:
la manipulacién excesiva de los clientes; el

excedente de oferta; las malas condiciones de
transporte; y el, almacenamiento inadecuado.

Fueron sugeridas estrategias, como
adquisicion de frutas con mayor calidad; uso
de refrigeracion y control en la
exposicion/reposicion; control en la gestion
de compras; Yy, capacitacion técnica para los
encargados del sector de frutas y hortalizas.

Sousa, Barreto,

Las pérdidas de meldn

Manejo inadecuado; falta de planeacion.

No fueron relatadas.

Melo, Batista, variaron entre 3,0% y

Pontes Filho, 9,9%

Aroucha & Souza

(2009)

Tofanelli, Tomate, patilla, Exceso en la oferta de hortalizas en los Fueron sugeridas el control de estoque; y la
Fernandes, zanahoria, papa y repollo, mercados; y, las condiciones ambientales. diminucién de los precios en el mercado al
Carrijo, & variando entre 1,9 y por mayor, como la principal providencia
Martins Filho 4,2%. externa para atenuar las pérdidas de

(2009)

hortalizas.
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Tochetto, Ferrari,
Bergamo &
Vancin (2010)

Se observd, en general,
media de 7,63% de
pérdidas de
hortifrutigranjeros, con
una faja variando entre 4
a 16%.

Manipulacion excesiva; perecibilidad de los
productos; variaciones de temperatura; y, mal
control de los estoques.

Fueron reportadas donaciones a instituciones
carentes, entidades sociales y personas
pobres; una parcela minima era reclasificada
y vendida a precios menores; y, mas de 50%
era destinado a la alimentacion de animales
y produccién de humus. Ademas, fue
sugerido mejoramiento de la calidad del
transporte y acciones que contribuyesen para
diminucion de la manipulacion excesiva.

Tonet, Lenza,
Claurar & Paixao
(2010)

El total de pérdidas en
tres variedades de
limones fue de 20,2%.

Deficiencias en los procesos de cosecha; mal
acondicionamiento durante el transporte; y
condiciones inadecuadas de exposicion.

No fueron relatadas.

Carrer & Alves
(2011)

Se verifico un total de
12,74% de pérdidas en
uvas finas.

Manipulacion excesiva del consumidor; la baja

calidad de la fruta; los errores en las
previsiones de venta; y, la renta del
consumidor.

Se sugirié mayor inversion en equipos de
almacenamiento de estas frutas, para
aumentar su durabilidad.

Corréa (2011)

Las frutas y hortalizas fue
el grupo alimentario con
el mayor indice de
pérdidas, con una media
de mas de 10.000Kg/mes.

Clima y dafios mecanicos.

El estudio realiz6 una lista de propuestas a
partir de los problemas identificados, para
ser contemplados en investigaciones
futuras.

Prado, Ceribeli &
Merlo (2011)

Las pérdidas variaron
entre 3 y 30%, siendo
predominante en pera,
uva, naranja, papaya,
banana, tomate, papa,
cebolla, chuchu, calabaza,
zanahoria y mandioca.

Calidad baja de los productos y manipulacién
excesiva fueron las causas mas relatadas.

Fue sugerida mejor planeacién y gestion de
compras, ademas de entrenamiento y
capacitacion de los colaboradores, bien
como mejor exposicion de los productos,
para facilitar la manipulacion por los
clientes.
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Almeida, Lucena,
Ribeiro, Oliveira
& Barbosa
(2012a)

Cebolla (1,89%), lechuga
(2,33%), cilantro
(1,19%), berenjena
(2,83%), pepino (2,56%).

Brotacion; maduracion excesiva; pérdida de
masa, color y textura.

Fue sugerida la capacitacion de los
productores y comerciantes cuanto a los
métodos de control de plagas y
enfermedades en la produccion, y la
adopcidn de practicas adecuadas en la
manipulacion, embalaje, derrame y
comercializacion.

Almeida, Ribeiro,
Costa, Lucena &

Pimentén (5,66%),
tomate (4,98%), papa

Injarias fitopatologicas y mecanicas.

Fueron sugeridas capacitaciones, orientadas
a las buenas précticas en la higienizacion y

Barbosa (2012b) (2,50%), zanahoria manipulacion de las hortalizas frescas, en las
(3,36%). etapas de distribucion y comercializacion.
Al mejor control en la adquisicion, para
disminuir los excedentes.
Castro (2013) Las mayores pérdidas Clima (altas temperaturas y humedad, en el No fueron relatadas.

fueron observadas en el
verano, para las hortalizas
papa-baroa y zanahoriay,
en el inverno, para batata-
dulce y remolacha.

verano, y baja humedad del aire, durante el
invierno), marchitamiento; podricion.

Teixeira (2014)

25,36% de lechuga,
cebollin y cilantro sufrian
pérdidas.

Métodos inadecuados de cultivo; condiciones
climéticas; transporte inadecuado; y
manipulacion excesiva.

Fue sugerido mayor control de calidad para
los foliosos, capacitaciones para todos los
involucrados en la produccion y
comercializacion y mayor control en el
transporte.

Guerra, Ferreira,
Costa, Tavares,

Maracaja, Coelho

& Andrade
(2014a)

18,75% de zanahoria y

13,12% de papa.

Dafios microbioldgicos y mecanicos, podricion

blanda, ablandamiento de los tejidos y
desolladuras.

Foram sugeridos treinamentos, utilizacdo de
camaras frias e caixas em monobloco,
higienizacdo mais efetiva, em todas as
etapas, e descarte dos tubérculos
contaminados.
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Guerra, Ferreira,
Costa & Tavares
(2014b)

Hubo descarte del 19% de

tomate, 25% de pimenton
y 27% de cebolla, por
algun tipo de dafio.

Antes de la exposicidn, las principales causas
de las pérdidas fueron las microbioldgicas en

pimenton y cebolla, y dafios mecénicos para el

tomate. Después la exposicion, los dafios

microbioldgicos predominaron en el pimenton

y el tomate, y los dafios mecanicos en las
cebollas.

No fueron relatadas.

Silva, Moreira,
Furtunato, Rocha
& Sousa (2015)

97% de las guayabas
presentaron agravios
mecanicas.

Madurecimiento acelerado, por la falta de
organizacion de las frutas en estados de
maturacion distintas; y, compresion.

No fueron relatadas.

Faro (2016)

Las mayores péerdidas
ocurrieron en el tomate
(18,38%), en papa
(13,82%) y en pimentdn
(10,13%).

Injarias fisioldgicas, fisiopatoldgicas y dafios
mecanicos.

Fue sugerida la higienizacién de los equipos
de transporte y comercializacion,
uniformidad en la organizacion de las
hortalizas, eliminacion de las hortalizas
contaminadas del lote, comercializaciony
mayor control en la cantidad adquirida.

Viana, F.F.C. L.,
Santos, T. N. C,,

Almeida, F. M. C.,

& Lima (2016)

Las frutas con mayores
pérdidas fueron el
aguacate, la papaya y la
uva.

Manejo inadecuado; errores operacionales
entre suministro y demanda.

No fue relatado.

Guerra, Costa,
Ferreira, Tavares,
Vieira &
Medeiros (2017)

45% de las hortalizas
analizadas (cebolla,
pimenton), obtuvieron
algun tipo de dafio que
comprometia la calidad
de los vegetales.

Imperfecciones; brotes; rajaduras;
amasamiento; podricion; marchitamiento;
desolladuras; verdoso.

El estudio concluyd que es necesario
mayores inversiones en la adecuacion de la
estructura de los mercados minoristas.

Machado;
Carvalho &
Figueiredo Neto
(2017)

Diversas variedades de
mango, las pérdidas
variaron entre 10,70% e
15,88%.

Estados de maduracién; manipulacién de los
clientes; y, baja calidad de la fruta.

Fue sugerido el mayor fraccionamiento en la
adquisicion de las frutas, por la inexistencia
de local de almacenamiento adecuado.
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Las pérdidas posteriores a la cosecha, en su mayoria, son evitables. En el estudio de Halloran,
Clement, Kornum, Bucatariu & Magid, (2014) los autores abordan que los paises en desarrollo
tienen menor volumen de pérdidas en comparacion con los paises desarrollados, sobre todo, las
mayores tasas de las pérdidas ocurren con el consumidor final.

Segun Parfitt et al. (2010), las pérdidas se constituyen en los residuos post-cosecha que
contribuyen en la disminucion de la cantidad o de la calidad de los alimentos y se relacionan con
sistemas que exigen inversiones en infraestructura.

En los paises en desarrollo, las pérdidas se producen en las etapas que preceden al consumo
final. Lo que més se observa en estos paises, son deficiencias en sistemas adecuados de transporte,
almacenamiento y comercializacion, que llevan a grandes pérdidas, como se observa en los
resultados encontrados en la Tabla 1.

A pesar de ser uno de los mayores productores de frutas y hortalizas, Brasil es también uno de
los paises que mas sufre con las pérdidas de alimentos. Al mismo tiempo, registra una cantidad
considerable de personas que conviven con el hambre (Alexander & Smaje, 2008, Beretta et al.,
2013).

Otro factor en el descarte de estos vegetales es el aspecto estético, que a veces, por no atender
a los patrones, las cadenas que suceden a la agricultura los rechazan (Parfitt et al., 2010) asi, estando
conscientes de esto, los productores optan por el descarte previo (Telles, 2015).

En la etapa de comercializacién, aun, se observan muchas deficiencias, como exposicion,
almacenamiento y manipulacion inadecuadas, que ocurren, en la mayoria de las veces, en virtud del
desconocimiento de los comerciantes en cuanto a las practicas de higiene y control, para garantizar
la calidad del producto y su vida atil (Cenci, 2006; Silochi, 2007; Gustavsson & Stage, 2011; FAO,
2013).

El almacenamiento inadecuado de los vegetales constituye un factor importante para el
aumento de las pérdidas, principalmente la exposicion de éstos a temperaturas inadecuadas (Tabla
1). En Brasil, las tasas de pérdidas post-cosecha estan en torno al 30%, por las elevadas
temperaturas de los locales de comercializacion (Sabio et al., 2015).

En la comercializacidon, otro factor relevante para las pérdidas, es la no aceptacion de frutas y
hortalizas que no estén estéticamente "perfectas”, como en el caso de la senescencia o brote, ademas
de dafos mecanicos por el manejo excesivo / inadecuado por parte de los clientes, que causan
estragos a las frutas y hortalizas (Silochi, 2007; Sabio et al., 2015).

Estrategias para el control de las pérdidas son importantes, pero necesitan sobre todo que las
autoridades comprendan la magnitud de este problema, para que se establezcan medidas

susceptibles de adopcion.
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Brasil tiene algunas estrategias para disminuir las pérdidas por el rechazo de los vegetales por
su apariencia, contribuyendo a la seguridad alimentaria de la poblacién, comercializando estos
productos a precios mucho mas en cuenta, como el "Sans Form™ (sin forma), promovido por el
Grupo Carrefour, El Festival Disco Xepa, del Movimiento "Slow Food" (Alimentacion lenta) y la
Mesa Brasil, promovido por el Servicio Social del Comercio (SESC) (Sabio et al., 2015).

Otras iniciativas también son seguidas por Organizaciones No Gubernamentales, Centros
sociales, Universidades, y por parte de algunas CEASA de mayor porte y con mejor control
organizacional, a través de estrategias para garantizar la rentabilidad, con programas de
responsabilidad social para disminuir el desperdicio, asi como algunos proyectos de inclusion social.
Como, por ejemplo, en la CEASA de Goias (Brasil), hay un banco de alimentos, en el cual las
familias carentes registradas reciben alimentos aptos para el consumo y que no son
comercializables; ademas, la Central de Abastecimiento ofrece a las familias registradas y a la
comunidad cursos de informatica gratuitos (Lima, Pasqualetto, Almeida & Costa e Silva, 2015).

Otras medidas seguidas por algunas CEASA brasilefias, ademés del banco de alimentos, son la
recoleccion vy distribucion de los alimentos, produccién de sopa industrializada, telecentro digital,
programas de orientacion nutricional y educacion de adultos (Almeida, 2010).

La mayoria de las estrategias estan orientadas hacia el reaprovechamiento de los vegetales y el
banco de alimentos, precisando de mayores estrategias que abarquen todas las etapas del ciclo

productivo.
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Conclusion

El estudio mostré un alto indice de pérdidas en el sector minorista en Brasil, destacando la
banana, melocoton, ciruela, papaya, nectarina, tomate, pimenton, cilantro, lechuga, espinaca,
coliflor, repollo, berenjena y zanahoria. De manera similar a otros paises en desarrollo, la falta de
infraestructura fue el mayor factor que méas contribuyd a este cuadro.

Diversos estudios apuntaron la necesidad de medidas que mejoren el sistema de
almacenamiento y comercializacion de los vegetales, sobre todo con estrategias a corto, mediano y
largo plazo, con implantacion de sistemas organizacionales por parte del gobierno, como viene
sucediendo en algunos paises emergentes.

Observando la magnitud y la gravedad de los hallazgos, se resalta la necesidad de conciencia y
toma de decision politica, pues Brasil, asi como otros paises, aun vive en situaciones de inseguridad
alimentaria, con gran parte de la poblacion sin recursos suficientes para garantizar su alimentacion y
la de su familia. Ademas, se refuerza, la necesidad de nuevas investigaciones relacionadas con el

tema, asi como iniciativas que puedan intervenir, para aliviar el problema.
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Apresentacgao do Projeto:

Trata-se da efetivacdo dos ajustes solicitados pelo relator no Gltimo parecer. As centrais de
abastecimento brasileiras, também conhecidas como CEASAs, iniciaram na década de 1960. No
ano de 1980, ocorreu uma desestruturagdo das mesmas acarretando deficiéncias estruturais e
funcionais na maioria delas. Apenas no ano de 2005, com a criagdo de um programa chamado
Programa Brasileiro de Moderniza¢cdo do Mercado Hortigranjeiro (PROHORT), passaram a ocorrer
novas tentativas de melhorias organizativas. Nesse contexto, pontua-se que as CEASAs
apresentam deficiéncias em diversas regides do pais, inclusive na CEASA baiana, com perdas dos
produtos comercializados. Em Salvador-BA, existem quatro Ceasinhas (ou mercados varejistas)
que constituem locais importantes de comercializagdo hortifrutigranjeiros. As Ceasinhas possuem
uma peculiaridade que é o comércio de seus produtos diretamente ao consumidor, com isso,
permite uma comercializacdo quase no ciclo final do processo produtivo. Cabe pontuar que o
desperdicio de alimentos no Brasil, principalmente frutas e hortalicas, € bastante evidente,
incluindo o que ocorre nas centrais de abastecimento. As perdas de frutas e hortalicas iniciam-se
desde o momento de sua colheita. Até chegar ao consumidor final estas vdo aumentando,
ocorrendo em todo o processo. Nas centrais de abastecimento, as perdas ocorrem por
acondicionamento inapropriado, falta de planejamento no quantitativo de produto a ser
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comprado, manuseio excessivo, tanto dos produtores, quanto dos consumidores. Em adicdo, em
muitos mercados varejistas, observa-se as auséncias das Boas Praticas de Producdo. Embora
estes estabelecimentos tenham um histérico antigo e relevante no pais, observam-se poucos
estudos referentes a esta temética. Nesse sentido, também, busca-se identificar e sistematizar
medidas que possam contribuir para minimizar as perdas e otimizar o aproveitamento dos
vegetais, evitando desperdicios e promover a seguranc¢a alimentar daqueles que sobrevivem em
vulnerabilidade econémica e social.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo principal:

* Analisar as perdas pos-colheita de frutas e hortalicas comercializadas em Centrais de
Abastecimento da cidade de Salvador-BA (CEASA), seus fatores determinantes e solugdes
potenciais para minimizar o problema.

Obijetivo Secundério:

* Caracterizar a forma de aquisicdo, armazenamento e comercializacao das frutas e hortalicas;

* Avaliar os fatores determinantes que concorrem para as perdas das frutas e hortalicas;

» Descrever as principais perdas pds-colheita de frutas e hortalicas;

» Conhecer o destino das frutas e hortalicas que ndo sao passiveis de comercializacao;

* Identificar solugdes possiveis para minimizar o quantitativo de perdas das frutas e hortali¢as.

Avaliacéo dos Riscos e Beneficios:

Os autores relatam que a pesquisa ndo envolve riscos a integridade fisica dos entrevistados, mas
relatam que pode ocorrer algum desconforto durante as perguntas, pelo tempo exigido para
responderem ao questionario e a fim de ndo prejudicar o momento de trabalho do vendedor e
administrador da CEASA, as entrevistas serdo realizadas no momento em que for mais oportuno
ao entrevistado, em local indicado por ele.

Os resultados obtidos nesta pesquisa, traréo beneficios & sociedade como um todo, visto que se
propde a identificadar as causas das perdas das frutas e hortalicas comercializadas nas CEASA
de Salvador - BA, demodo a contribuir na indicagdo de solugdes para o problema.
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A pesquisa é bem estruturada e todas as fases bem descritas.
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